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 :  ٔكبِت فٟشست

 ٔٛاؾى ثش ٔجتٙي ٔزاوشٜ سٚش ٔسأِٝ : اَٚ ٌفتبس

 ضٛد ٔي ٔٙتٟي ًٔمَٛ غيش تٛافك يه ثٝ ٔٛاؾى سٚي پبفطبسي

 ٘ذاسد وبسايي ٔٛاؾى سٚي پبفطبسي

 ا٘ذاصد ٔي خكش ثٝ سا قشفيٗ ثيٗ جبسي سٚاثف ادأٝ ٔٛاؾى سٚي پبفطبسي

 ضٛد ٔي ثذ اص ثذتش ٔٛاؾى سٚي صدٖ چب٘ٝ دسٌيش٘ذ، ٔزاوشات دس قشف دٚ اص ثيص ٚلتي

 ٘يست وبسسبص خٛيي خٛش

 داسد ٚجٛد ٞٓ ديٍشي وبس ساٜ

 اغَٛ ثش ٔجتٙي ٔزاوشٜ سٚش :ٔسأِٝ حُ ساٜ :دْٚ ٌفتبس

 وٙيذ جذا ٔسأِٝ اص سا اضخبظ : اَٚ لسٕت

 ا٘سب٘ٙذ اَٚ دسجٝ دس وٙٙذٌبٖ ٔزاوشٜ

 ا٘سب٘ي سٚاثف ٚ ٔبٞٛي ٔٙبفى :داسد ٔٙبفى دٚ٘ٛو اي وٙٙذٜ ٔزاوشٜ ٞش

 خٛسد ٔي پيٛ٘ذ ٔبٞٛي ٔٙبفى سأِٝٔ ثب ًٕٔٛلاً ا٘سب٘ي سٚاثف

 ثىٙيذ ٔستميٓ ثشخٛسد ا٘سب٘ي ٔسبئُ ثب ٚ وٙيذ جذا ٔبٞٛي ٔٙبفى اص سا ا٘سب٘ي سٚاثف

 ادسان

 احسبس

 استجبـ

 داسد سا ٘تيجٝ ثٟتشيٗ ٌيشي پيص
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 ٔٛاؾى سٚي ٘ٝ وٙيذ، تٕشوض ٔٙبفى سٚي :دْٚ لسٕت

 آ٘بٖ ٔٛاؾى ثيٗ ٘ٝ دٞيذ، شسبص سا قشف دٚ ٔٙبفى ثيٗ يبللا٘ٝ، حُ ساٜ يبفتٗ ثشاي

 وٙيذ؟ ٔي تًييٗ ٚ ٔطخع سا ٔٙبفى چٍٛ٘ٝ

 ٞب خٛاستٝ ٚ ٔٙبفى ٔٛسد دس وشدٖ غحجت

 ثيب٘ذيطيذ ٔتٙٛيي ٞبي ا٘تخبة حك ٔتمبثُ، ٔٙبفى تأٔيٗ ثشاي  :سْٛ لسٕت

 دسٔبٖ دستٛسإًُِ

 ثٛسصيذ اغشاس ييٙي ًٔيبسٞبي اص استفبدٜ ثٝ : چٟبسْ لسٕت

 است ٘بدسست ٔٛاؾى اسبس ثش ٌيشي تػٕيٓ

 آٚسد ٔي پذيذ وبسايي ثب ٚ دٚستب٘ٝ قشيك اص سا ًٔمَٛ ٞبي تٛافك اغَٛ، ثش ٔجتٙي ٔزاوشات

 ييٙي ًٔيبسٞبي تٛسًٝ ٚ ايجبد

 ييٙي ًٔيبسٞبي اص ٌيشي ثٟشٜ ثب ٔزاوشٜ

 أب ثّٝ، :سْٛ ٌفتبس

 ٞستٙذ تش لٛي ضٕب اص اٌش : اَٚ لسٕت

 وٙيذ ٔحبفهت خٛد اص

 ثىٙيذ سا ثشداسي ثٟشٜ اوثشخٛدحذ ٞبي تٛاٖ اص

 است تش لذستٕٙذ ٔمبثُ قشف ٚلتي

 ثٕب٘ٙذ ضٕب قشف اص ثبصي ٔٙتهش ٚ ٘طٛ٘ذ ٔزاوشٜ ثبصي ٚاسد اٌش :دْٚ لسٕت
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 ٚاحذ ٔتٗ تٟيٝ سٚش

 ثض٘ذ ٘بضبيست تشفٙذٞبي ٚ ٘يشً٘ ثٝ دست ٔزاوشٜ اٌشقشف : سْٛ لسٕت

 سايج آٔيض خذيٝ ٞبي تبوتيه اص اي پبسٜ

 ٌفتبسپبيب٘ي

 

 آشنايي

 ثشاي ا٘سبٖ تجشثٝ اِٚيٗ .ٞبست ا٘سبٖ ثيٗ استجبـ ثشلشاسي ٚسيّٝ تشيٗ سايج ٚ تشيٗ ٟٔٓ ٔزاوشٜ

 تب وٙٙذ ٔي ٔزاوشٜ ٞٓ ثب ٞب ا٘سبٖ .ضٛد ٔي ختٓ جٟب٘ي جبًٔٝ ثٝ ٚ ضٛد ٔي آغبص خب٘ٛادٜ دس ٔزاوشٜ

 ثب .ثشسٙذ تٛافك ثٝ خٛد، ٔطشٚو ٔٙبفى ديٍش، يجبست ثٝ ٚ خٛد ٘يبصٞبي ثٝ سسيذٖ ثشاي ديٍشاٖ ثب

 ا٘سبٖ ٔزاوشات ... ٚ ٞب ضٟشداسي دِٚتي، ٔإسسبت ٞب، ثب٘ه ٞب، ضشوت لجيُ اص ٞب، سبصٔبٖ  ٚسٚد

 .است ضذٜ سبصتش سش٘ٛضت ٚ تش جذي ٞب

 جشيبٖ س د وٝ وٙذ ٔي ٔجٟض تٛا٘بيي ايٗ ثٝ سا ٞب ا٘سبٖ ٔزاوشٜ فٖٙٛ ثٝ سّكٝ ٟ٘بيتبً ٚ آضٙبيي

 دست سشيى ٚ دٚاْ لبثُ ٔٙػفب٘ٝ، ٔٙكمي، ًٔمَٛ، تٛافمي ثٝ سكحي، ٞش دس ديٍشاٖ، ثب استجبقبت

  :ضٙبسٙذ ٔي ٔزاوشٜ ثشاي ساٜ دٚ يٕذتبً ٔشدْ .يبثٙذ

 وٙذ اجتٙبة ضخػي ثشخٛسدٞبي اص وٝ است آٖ خٛاستبس ٔلايٓ وٙٙذٜ ٔزاوشٜ :ٔلايٓ ٔزاوشٜ -1

 سإاستفبدٜ ٔٛسد صا احسبسي ثب اغّت حبغّٝ تٛافك .دٞذ ٔي أتيبص سبدٌي ثٝ سٚي ايٗ اص ٚ

  .است ٕٞشاٜ ٌشفتٗ لشاس

 دس وس ٞش وٝ ٔيجيٙذ جذاِي چطٓ ثٝ سا ٔٛلًيت ٞش سشسخت وٙٙذٜ ٔزاوشٜ :سخت ٔزاوشٜ -2

 .ثٛد ٘خٛاٞذ ديشپب تٛافمي چٙيٗ .ثٛد خٛاٞذ ثش٘ذٜ وٙذ ثيطتشي پبفطبسي خٛد ٔٛاؾى ثش آٖ

 اغِٛي ٔزاوشٜ ٞبي ش سٚ اسائٝ ثٝ وتبة ايٗ .است اغِٛي ٔزاوشٜ آٖ ٚ داسد ٚجٛد ٞٓ سٛٔي ساٜ أب

 ٚ ٞستٙذ جذا ٔٛؾٛو اص اضخبظ .ٔٛاؾى ثش ٘ٝ است ٔٙبفى تٕشوضثش ٔزاوشٜ ٘ٛو ايٗ دس .پشداصد ٔي

 .وٙذ ٔي تؿٕيٗ سا ديشپب ٚ ٔٙكمي تٛافمي اص قشف دٚ ٞش ٔٙذي ثٟشٜ ٚ ا٘ػبف سيبيت
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 هَاضغ بز هبتٌي هذامزُ رٍش :هسألِ :اٍل گفتار

 :وشد اسصيبثي تٛاٖ ٔي ًٔيبس سٝ ثب اس ٔزاوشٜ سٚش ٞش

 ٗثطٛد ًٔمَٛ تٛافك يه ثٝ ٔٙتٟي ثبيست ٔي سٚش اي. 

 ثبضذ وبسا ٚ ٔإثش ثبيذ.  

 وٙذ وٕه قشفيٗ سٚاثف ثٟجٛد ثٝ ثبيذ. 

 

 ف قش ثٝ .سا آٟ٘ب ٕٞٝ ٘ٝ ِٚي .وٙذ ٔي تحػيُ سا ٔزاوشٜ يه ٞبي ٞذف اص ٞبي پبس ٌيشي ٔٛؾى

 دٚستي ثٝ ٚ دٞذ ٔي ا٘جبْ فطبس تحت ضشايف دس سا ايٗ أب ٙذخٛاٞ ٔي چٝ وٝ دٞذ ٔي ٘طبٖ ديٍش

  .ضٛد ٕ٘ي ختٓ

 

 ضَد هي هٌتْي هؼقَل غيز تَافق یل بِ هَاضغ رٍی پافطاری

 ٔي ٔحجٛس ٔٛاؾى ايٗ پٛد تبسٚ دس سا خٛد ٔيض٘ٙذ، چب٘ٝ خٛد ٔٛاؾى ثش وٙٙذٌبٖ ٔزاوشٜ وٝ ٍٞٙبٔي

 اص دفبو ٞذف ثّىٝ ٘يست، ٔكشح تٛافك حػَٛ ديٍش جب ايٗ دس .ضٛ٘ذ ٔي ٔتًٟذ آٖ ثٝ ثيطتش ٚ وٙٙذ

 ثشآٚسدٖ غشف ثبيذ وٝ دلتي ٔيضاٖ حبِت ايٗ دس . ضذٜ ايلاْ آ٘چٝ اص ٘يبٔذٖ وٛتبٜ ٚ است حشٔت

 ٞيچ سؾبيت ٔٛسد وٝ است تٛافمي ثٝ سسيذٖ اغّت ٘تيجٝ، .يبثذ ٔي وبٞص ثطٛد قشفيٗ ٟٔٓ يلايك

 .٘يست قشفيٗ اص يه

 

 ًذارد رایيما هَاضغ رٍی پافطاری
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 خٛاستٝ اص دليمبً قشفيٗ ٔيطٛد، آغبص افشاقي ٔٛؾى يه ثب اغّت وٝ آ٘جب اص ٚ است ٌيش ٚلت سٚش ايٗ

 تػٕيٕبت اتخبر ٚ ضٛد ٔي دادٜ ٔزاوشٜ ادأٝ لػذ ثٝ فمف جضئي، أتيبصات .يبثٙذ ٕ٘ي اقلاو ٞٓ ٞبي

 ثٝ ٔٙجش است ٕٔىٗ وٝ ضٛد ٔي اخز فطبس اثش ثش تٟٙب ٘ٝ ٘يض ٞب تػٕيٓ .ضٛد ٔي لاصْ ضٕبسي ثي

 ٘يض تٛافك حػَٛ يذْ أىبٖ ٚ ٔزاوشٜ تشن ثٝ تٟذيذ ٞب، ايٗ ٕٞٝ وٙبس دس .ضٛد ثيطتش خٛاٞي أتيبص

 .است سايج ثسيبس

 

 اًذاسد هي خطز بِ را طزفيي بيي جاری رٍابط اداهِ هَاضغ رٍی پافطاری

 قشفيٗ اص ٞشيه. آيذ ئ دس قشفيٗ ٞبي خٛاستٝ ثيٗ وطٕىص غٛست ثٝ ٔٛاؾى سٚي صدٖ چب٘ٝ

 خٛد ٘هشيبت ثٝ ضذٖ تسّيٓ ٚ ٔٛاؾى تغييش ثٝ ٚاداس سا ديٍشي وٙذ ٔي سًي فطبس ايٕبَ قشيك اص

 ٘بديذٜ اش حمٝ ٔلاحهبت وٝ ٔي يبثذ دس يىي وٝ چشا ٘يست يػجب٘يت ٚ س٘جص جض حبغُ،. وٙذ

 .ضٛد ٔي ٌشفتٝ

 

 اس بذتز َاضغه رٍی سدى چاًِ درگيزًذ، هذامزات در طزف دٍ اس بيص ٍقتي

 .ضَد هي بذ

 ٞش است ٕٔىٗ ايٗ ثش يلاٜٚ .داس٘ذ ضشوت اي ٔزاوشٜ دس ٘فش دٚ اص ثيص اغّت وٝ است ايٗ حميمت

 أىبٖ ٔٛاؾى ثش پبفطبسي حبِت ايٗ دس . ثبضٙذ ٌشٚٞي يب سبصٔبٖ ٕ٘بيٙذٜ وٙٙذٌبٖ ضشوت اص يه

 ٚ ثذٞيٓ أتيبص ثبيذ وسي چٝ ٝث ٘يست ٔطخع حبِت ايٗ دس. سسب٘ذ ٔي غفش ثٝ سا ٔٙكمي تٛافك حػَٛ

 ٔٛؾى ٔطتشوي سٚي ٘بساحتي ٚ س٘ج ثب ٚلتي ايٙىٝ ثذتش. داد خٛاٞذ أتيبص ٔب ثٝ آٖ اصاي دس وسي چٝ

 .ضٛد ٔي تش ٔطىُ آٖ اص ضذٖ دٚس ٚ تغييش ضٛد، ٔي تٛافك
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 ًيست مارساس خَیي خَش

 ثٝ دس سسيذٖ تسشيى ٔٛجت ٌشچٝ بثُ،ٔم قشف ثٝ ايتٕبد ٚ ٞب دادٖ أتيبص ثب تٛاْ ٚدِٙطيٗ، آساْ سفتبس

. ضٛد ٕ٘ي تٛافمي ًٔمَٛ ثٝ ٔٙجش اغّت داسد، وبسثشد دٚستب٘ٝ ٚ خب٘ٛادٌي ٞبي ٔحيف دس ٚ ضٛد ٔي تٛافك

 ٘بچبس ٕٞٛاسٜ ، سشسخت قشف يه ثب ٔزاوشٜ دس ايٙىٝ تش ٟٔٓ .ٞبست حشيٓ ٚ سٚاثف حفم اسبس وٝ چشا

 سٛي ثٝ ٕٞٛاسٜ تشاصٚ وفٝ ٚ ضذ ٘خٛاٞذ اٚ ٘طيٙي يمت ٔٛجت خٛيي خٛش ايٗ ٚ ٞستيٓ دادٖ أتيبص اص

 .وشد خٛاٞذ سٍٙيٙي سشسخت قشف

 

 دارد ٍجَد ّن دیگزی مار راُ

 ٚدس داسد إٞيت ٔزاوشٜ ٔٛسد ٔٛؾٛو اَٚ سكح دس .ضٛد ٔي ا٘جبْ ٔتفبٚت سكح دٚ دس ٔزاوشٜ ثبصي

 وٝ آ٘جب اص دْٚ، سكح ايٗ. ضٛد ٔي تٕشوض ٔزاوشٜ ٔٛؾٛو ٔبٞيت ثب ثشخٛسد سٚش ثش دْٚ، سكح

 پبسخ سخت سٚش ٚ ٔلايٓ سٚش ثيٗ ا٘تخبة دس. ٔب٘ذ ٔي دٚس ٘هش اص اغّت ضٛد، ٔي ا٘جبْ ٘بخٛدآٌبٜ

 ثشٔجتٙي  سٚش ايٗ. ثٍيشيٓ ثٟشٜ اغِٛي ٔزاوشٜ سٚش اص ٚ وٙيٓ يٛؼ سا ثبصي ثبيذ. استٞيچ وذاْ 

 :است اسبسي ٘ىتٝ چٟبس

 

 وٙيذ جذا ٔسأِٝ اص سا اضخبظ: اضخبظ . 

 ٙٔٔٛاؾى ٘ٝ تٕشوضوٙيذ ٔٙبفى ثش: بفى . 

 قشق اص ٔتٙٛيي ٔجٕٛيٝ وٙيذ، وبس چٝ ثٍيشيذ تػٕيٓ ايٙىٝ اص پيص: ٞب ا٘تخبة حك  

 .وٙيذ ايجبد احتٕبِي ٞبي حُ ٜ سا ٚ ٕٔىٗ

 ٌيشد لشاس ييٙي استب٘ذاسد ٘ٛيي اسبس ثش ٔزاوشٜ سٚ٘ذ وٝ ثبضيذ داضتٝ اغشاس: ًٔيبسٞب. 
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  

  اغَل بز هبتٌي هذامزُ رٍش :هسألِ حل راُ :دٍم گفتار

 ذمٌي جذا هسألِ اس را اضخاظ :اٍل قسوت

 سإتفبٞٓ، ايجبد ثذٖٚ تٛافك، ثٝ سسيذٖ يب اختلافبت فػُ ٚ حُ ثشاي ٔزاوشٜ وٝ دا٘يٓ ٔي ٕٞٝ

 أب. است دضٛاسي ٚ سخت وبس چٝ ضٛد، آصسدٌي دَ ٚ وذٚست سجت وٝ آٖ ثي ٚ ٘بساحتي يب يػجب٘يت

 وشد؟ ثبيذ چٝ ّٛةٔك ٘تيجٝ ثٝ سسيذٖ ثشاي

 

 اًساًٌذ اٍل درجِ در مٌٌذگاى هذامزُ

 ٘يض آ٘بٖ ٘ذاسيٓ، ثّىٝ سشٚوبس ٞب سبصٔبٖ ا٘تضايي ٕ٘بيٙذٌبٖ ثب ٔب ٔزاوشات، ٍٞٙبْ دس وٝ است ايٗ ٚالًيت

 ثيٙي پيص غيشلبثُ ٚ ٌٛ٘بٌٖٛ ٞبي ديذٌبٜ سٛاثك، يٕيك، ٞبي اسصش احسبسبت، تٕبْ ثب ا٘سب٘ٙذ، ٔب ٔب٘ٙذ

 وٕه تٛا٘ذ ٔي ثٛدٖ ٔحجٛة ثٝ ٞب ا٘سبٖ لّجي ٔيُ ٌشفتٗ دس٘هش ثب ا٘سب٘ي ٞبي خػيػٝ ايٗ. ثٛد٘طبٖ

 ٞب سإتفبٞٓ ثشٚص ٍ٘ش٘ذ ٔي خٛد ديذ صاٚيٝ اص سا د٘يب ا٘سبٟ٘ب وٝ آ٘جب اص قشفي اص .ثبضذ ٔزاوشٜ سٚ٘ذ حبَ

 ٔزاوشٜ، قَٛ دس.  ثىطب٘ذ ثبقُ دٚس يه ثٝ سا ٔزاوشات ٚ وٙذ تمٛيت سا ٞبيطبٖ داٚسي تٛا٘ذ پيص ٔي

 آيب تٛجٝ وبفي ثٝ ٔسئّٝ داضتٝ اْ ؟:  ثپشسيذ خٛد اص دائٕبًثبيذ 

 

 اًساًي رٍابط ٍ هاَّی هٌافغ :دارد هٌافغ دًٍَع ای مٌٌذُ هذامزُ ّز

 است ٔبيُ ثشسذ، تٛافك ثٝ ٔزاوشٜ ٔٛسد ٔٛؾٛو دس خٛاٞذ ٔي وٝ ايٗ ثش يلاٜٚ وٙٙذٜ، ٔزاوشٜ ٞش

 ادأٝ اٚ ثب سا خٛد سٚاثف ثتٛا٘ذ ٘يض آيٙذٜ دس تب وٙذ ثشلشاس ٔمبثُ قشف ثب خٛثي ا٘سب٘ي ٚ وبسي سٚاثف

 ٕٞىبساٖ خب٘ٛادٜ، ايؿبي ثبصسٌب٘ي، ضشوبي دائٕي، ٔطتشيبٖ اص ثسيبسي ٔٛسد دس حميمت دس. دٞذ

 .است ٚيژٜ ٔزاوشٜ ٞش ٘تيجٝ اص تش ٟٔٓ ساثكٝ تذاْٚ خبسجي، ّٔتٟبي يب دِٚتي ٔمبٔبت غٙفي،
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 هيخَرد پيًَذ هاَّی هٌافغ هسألِ با وَلاًهؼ اًساًي رٍابط

 . ثجيٙيٓ يىي سا ٔسأِٝ ٚ ٟ٘ب ا٘سب وٝ وٙيٓ ٔي پيذا تٕبيُ سٕت ايٗ ثٝ ٔب ثحث، سٛي دٚ ٞش دس

 ٔستميٕبً وٝ وسي يّيٝ اي حّٕٝ ثٝ است ٕٔىٗ است ٔسأِٝ يه ثيبٖ فمف لػذضبٖ وٝ جٕلاتي

 ٞذف ٚ لػذ ٔٛسد دس سا، پبيٝ ثي تًجيشٞبي ايٗ افشاد ايٙىٝ ديٍش. ضٛد تًجيش است ٔسأِٝ آٖ ثب دسٌيش

 ٕٞبٖ ثٝ تٛا٘ذ ٔي ديٍشٞٓ تفسيشٞبي وٝ آٌبٞيٓ ٘ذست ثٝ. پٙذاس٘ذ ٔي حميمت خٛد، ٔٛسد دس ٌٛيٙذٜ

 .ثبضذ داضتٝ حميمت ٔيضاٖ

 

 دّذ هي قزار تؼارؼ ٍ تقابل در را هاَّی هٌافغ ٍ اًساًي رٍابط هَاضغ، رٍی سدى چاًِ

 ثٝ سا ديٍشي ٔٛؾى يه ٞش وٙٙذ، استٛاس ص٘ي چب٘ٝ ثش سا ٔزاوشٜ ثٙبي فيٗقش اص يه ٞش چٝ چٙبٖ

 سٚضٗ قشف دٚ ٞش ثشاي حبِت ايٗ دس. ٍ٘ش٘ذ ٔي يبثذ پبيبٖ ٔزاوشٜ خٛاٞذ ٔي چٍٛ٘ٝ وٝ ايٗ يٙٛاٖ

 ٘بچبس ثٝ ا٘سب٘ي سٚاثف سٚش ايٗ دس. است لبئُ وٕي اسصش ا٘سب٘ي سٚاثف ثشاي ديٍشي وٝ ضٛد ٔي

 ٔبٞيت وشدٖ فذا است ٕٔىٗ اِجتٝ. ثبًِىس يب ٚ ٌشدد ٔي ثخص سؾبيت ٛافكت ثٝ سسيذٖ فذاي

 .ٍ٘شدد ا٘سب٘ي سٚاثف تحىيٓ ٔٛجت ،ٞٓ ٔزاوشٜ ٔٛسد ٔٛؾٛو

 

 بنٌيذ هستقين بزخَرد اًساًي هسائل با ٍ مٌيذ جذا هاَّی هٌافغ اس را اًساًي رٍابط

 ٞب ٖ ا٘سب ٔسأِٝ اص ٔبٞيت ٔسأِٝ وشدٖ جذا ثٝ لبدس ٚ ثىٙٙذ تًٟذ احسبس ٔزاوشٜ قشفيٗ اٌش

 أتيبص قشيك اص ٘جبيذ سا ا٘سب٘ي ٔسبئُ. ثٛد ٘خٛاٞذ ٔتًبسؼ ؾشٚستبً ٔسأِٝ دٚ ايٗ ثب ثشخٛسد ثبضٙذ،

 ،ـاستجب ٚ احسبس ادسان، اغّي يٙػش سٝ ثٝ تٛجٝ ٚ ضٙبختي سٚاٖ فٖٙٛ اص ٌيشي ثٟشٜ. وشد حُ دادٖ
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 .است ٔطىُ ايٗ حُ وّيذ

 ادراك

 تًشيف آٟ٘ب تفىشات ثيٗ اختلاف ٚ فبغّٝ دس تٛاٖ ٔي سا قشف دٚ ثيٗ تلافاخ ٔزاوشٜ، ٍٞٙبْ دس

 ٔفيذ تٛا٘ذ ٔي ٞب ٚالًيت ثشاي جستجٛ وٝ ٞشا٘ذاصٜ. ٘ذاسد سيطٝ ييٙي ٚالًيت دس اختلاف ايٗ. وشد

 يه دس ٔبثيٗ في ٔسأِٝ ٚالى دس پٙذاسد، ٔي قشفيٗ اص يه ٞش وٝ سا ٚالًيتي ٟ٘بيت دس ِٚي ثبضذ،

 يه يبفتٗ ثشاي سا ساٜ ٟ٘بيت دس وٝ است ايتمبدات ٚ پٙذاسٞب ٕٞبٖ ٚ دٞذ ٔي طىيُت سا ٔزاوشٜ

 .ٌطبيٙذ ٔي حُ ساٜ

 

 ٔتفبٚت ديذٌبٞي ٚاحذ اي ٔسأِٝ ثٝ ٘سجت قشف دٚ است ٕٔىٗ: دٞيذ لشاس آٟ٘ب جبي سا خٛد. 1

 اص سا ٔسبئُ وٙيذ سًي ٚ ثٍزاسيذ ٔمبثُ قشف جبي ثٝ سا خٛد ٔزاوشات دس. ثبضٙذ داضتٝ

 ٔيضاٖ فىش، ا٘تمبَ ٚ تّميٗ قشيك اص ثبيذ ديٍشاٖ سٚي داضتٗ ٘فٛر ثشاي. ثجيٙيذ ٞٓ آٟ٘ب ديذٌبٜ

 داضتٝ لجَٛ سا آٟ٘ب يمبيذ وٝ ٘يست ًٔٙب ايٗ ثٝ دسن ايٗ. دسيبثيذ سا آ٘بٖ ٞبي ديذٌبٜ لذست

 تش ٗسٚض وٝ سا خٛد ٔٙبفى ٚ وٙيذ تش تًٙ سا اختلاف ٔٙكمٝ وٝ وٙذ ٔي وٕه ضٕب ثٝ ِٚي. ثبضيذ

 .ثجشيذ پيص ضذٜ

 ٔي آٖ اص آ٘چٝ وٙٙذ فشؼ وٝ داس٘ذ ٌشايص ٔشدْ: ٘ىٙيذ استٙجبـ خٛد ٞبي ٍ٘شا٘ي اص سا، آٟ٘ب ٔمبغذ. 2

 ثذتشيٗ ٚ سإنٗ ٌشفتبس ضٛد ٔي ساحتي ثٝ. داسد سا آٖ ا٘جبْ لػذ ٔمبثّطبٖ قشف وٝ است ٕٞبٖ تشسٙذ،

 سشوٛة تٛافك ثٝ سسيذٖ ساستبي دس سا تبصٜ ٞبي ٜ ايذ ثشٚص ثشداضت ايٗ أب ضذ، ديٍشاٖ ٔمبغذ اص تفسيش

 .ٔيىٙذ

 ٔسٛؤَ سا ٔمبثُ قشف وٝ داسد ٚجٛد ٚسٛسٝ ايٗ: ٘ىٙيذ ٔلأت خٛدتبٖ ٔسبئُ خبقش ثٝ سا آ٘بٖ. 3
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 تٛا٘يٓ ٔي.  يىطب٘ذ ْ ٔمبٚٔت ٚ ٌيشي ٔٛؾى ثٝ سا آ٘بٖ حبِت ايٗ ِٚي ثذا٘يٓ، خٛدٔبٖ ٔسبئُ

 .دٞٙذ اسائٝ حُ ساٜ تب ثخٛاٞيٓ آ٘بٖ اص ٚ ثٍزاسيٓ ٔيبٖ دس ايطبٖ ثب سا ٔسأِٝ

 دس. وٙيذ ٔكشح سشص٘ص ثذٖٚ ٚ غشاحت ثب سا ٞب ديذٌبٜ: دٞيذ لشاس ثحث ٔٛسد سا يىذيٍش ٞبي ديذٌبٜ. 4

 .وٙيذ ٔي تّمي جذي سا آ٘بٖ ٘هشات ٘يض ضٕب ٚ ٌيش٘ذ ٔي جذي سا ضٕب ٞبي ديذٌبٜ آ٘بٖ حبِت ايٗ

 تغييش ثشاي ساٜ ثٟتشيٗ: وٙيذ يُٕ آ٘بٖ ٞبي ادسان ثب ٙبلؽت دس وٝ ثبضيذ ٞبيي فشغت د٘جبَ ثٝ. 5

 .٘ذاس٘ذ سا آٖ ا٘تهبس وٝ است آ٘بٖ ثشاي پيبٔي فشستبدٖ ٔمبثُ قشف ٘هشات دادٖ

 سا اي ٘تيجٝ ٔمبثُ، قشف خٛاٞيذ ٔي چٙب٘چٝ: ٕ٘بييذ جّت ٔزاوشٜ فشايٙذ دس سا آ٘بٖ ٔطبسوت. 6

 ضشوت ثب. دٞيذ لشاس ٘تيجٝ آٖ ثٝ سسيذٜ ٘حٜٛ ٖجشيب دس سا اٚ ثپزيشد، ٘يست ٔٛافك آٖ ثب وٝ

 ثبلي ايطبٖ دس سا سإنٙي ٕٞٛاسٜ خٛد، ٞبي ٔستٙذسبصي ٚ تحميمبت سٚ٘ذ دس ديٍشاٖ ٘ذادٖ

 .ثبضذ ٔٙبست ٚ ٔكّٛة ٘بٔٝ تفبٞٓ ضشايف اٌش حتي ٌزاسيذ، ٔي

 اغّت: دٞيذ اسائٝ آ٘بٖ ضخػي حيثيت ٚ آثشٚ حفم ٚ ٞب اسصش ثب ا٘كجبق دس سا خٛد پيطٟٙبدات. 7

 اص صيشا وٙٙذ ٔي پبفطبسي خٛد ٔٛاؾى ثش ٘بٔٝ، تفبٞٓ ضشايف ثٛدٖ لجَٛ لبثُ يّيشغٓ افشاد اٚلبت

 دچبس سا خٛد ٔمبثُ قشف افشاد وٝ ضٛد اسائٝ ٘حٛي ثٝ ثبيذ ضشايف. ٞستٙذ ٘بساؾي ضذٖ تسّيٓ

 .٘جيٙٙذ تسّيٓ ٚ ٚادادٖ حس

 

 احساس

 ٕٔىٗ ٞب ا٘سبٖ. ثبضذ داضتٝ ٌفتبس اص تش پشسً٘ ٘مطي تٛا٘ذ ٔي احسبسبت جذي، ٔزاوشٜ يه دس

 است ٕٔىٗ قشف، يه احسبسبت. تٛافك ثٝ سسيذٖ تب ثبضٙذ داضتٝ ثيطتشي تٕبيُ جٍٙيذٖ ثٝ است
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 .ثىطب٘ذ ثست ثٗ ثٝ سا ٔزاوشٜ ٚ ضٛد ديٍش قشف احسبسبت تحشيه ثبيث

 

 ٘هيش احسبسي، ٞبي ٘طب٘ٝ: وٙيذ دسن ٚ ثطٙبسيذ سا ٚخٛدتبٖ ٔمبثُ قشف ٞبي احسبس اثتذا. 1

 . ثيبيجذ سا آٖ يّت ٚ وٙيذ ضٙبسبيي ٔمبثُ قشف ٚ خٛد دس سا ٍ٘شا٘ي ٚ تشس لشاسي، ثي خطٓ،

 ضٕب خٛد ٕٞچٖٛ ثبضذ، سبصٔب٘ي ٕ٘بيٙذٜ يٙٛاٖ ثٝ ٞشچٙذ ضٕب، ٔمبثُ قشف وٝ ٘ىٙيذ فشأٛش

 .ٞب ٍ٘شا٘ي ٚ يلايك اص اي ٔجٕٛيٝ ثب است ا٘سب٘ي

 افشاد ثب: آٚسيذ ضٕبس ثٝ ٔطشٚو ٚ قجيًي سا آٟ٘ب ٚجٛد ٚ آضىبسوٙيذ ٚ ثيبٖ غشيحبً سا خٛد ٞبي احسبس. 2

 جذي ثش تأويذ ثش يلاٜٚ وبس ايٗ ثب. وٙيذ غحجت غشيحبً خٛدتبٖ ٚ آٟ٘ب احسبسبت ٔٛسد دس ٔمبثُ قشف

 ٘طذٜ، ثيبٖ احسبسبت صيشثبس اص ضذٖ سٞب ثب.  دٞيذ ٔي سٛق ثٛدٖ فًبَ سٛي ثٝ سا ٔزاوشات لؿيٝ، ثٛدٖ

 .وٙيذ ٔي پيذا ٔسأِٝ سٚي وشدٖ وبس ثشاي ثيطتشي ٔبدٌيآ

 

 ٔإثش ٞبي ٜ سا اص يىي:  ثشيضد ثيشٖٚ سا خٛد خطٓ ٚ ٞيجب٘بت ٞب، ٘بساحتي دٞيذ اجبصٜ ٔمبثُ قشف ثٝ. 3

. ثشيض٘ذ ثيشٖٚ سا ٞب ٘بساحتي ايٗ وٙيٓ وٕه آٟ٘ب ثٝ وٝ است ايٗ ديٍشاٖ ٘بأيذي ٚ خطٓ ثب ثشخٛسد ثشاي

 سا خٛد وٝ ٞبيذ داد فشغت آٟ٘ب ثٝ ثبضيذ، دادٜ ٘طبٖ ايطبٖ سخٙبٖ ثب ٔٛافمتي ايٙىٝ ٖٚثذ وبس ايٗ ثب

 .وٙٙذ دسيبفت خٛد سؤسبي سٛي اص ثيطتشي يُٕ آصادي ٔزاوشات دس ٚ ثذا٘ٙذ سشسخت اي ٜ وٙٙذ ٔزاوشٜ

 بٞ ٘بساحتي ٚ احسبسبت سيختٗ ثيشٖٚ:  ٘ذٞيذ ٘طبٖ ٚاوٙص احسبسبتي ٞبي ثشافشٚختٍي ثٝ ٘سجت. 4

 ثب ٕٞشاٜ سا ٔزاوشٜ جشيبٖ تٛا٘ذ ٔي ضٛد، ديٍش قشف احسبسبتي ٞبي إًُِ يىس ثٝ ٔٙجش چٙب٘چٝ

 .وٙذ سيسه

 ٚ ٕٞذيٍش ثب ا غز غشف يزسخٛاٞي، ٕٞذسدي، يبدداضت يه اسسبَ: ثٍيشيذ ثٟشٜ سٕجِٛيه حشوبت اص. 5

 .است ًمَٛٔ تٛافمي ثٝ سسيذٖ ثٝ وٕه ٚ قشفيٗ ثيطتشاحسبسبت ٘ضديىي ثبيث ايٕبِي چٙيٗ
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 ارتباط

 تػٕيٓ يه ثٝ سسيذٖ ٔٙهٛس ثٝ استجبقبت، ٚثشٌطت سفت ٔذاْٚ جشيبٖ اص است يجبست ٔزاوشٜ

 ثسب چٝ ٚ داس٘ذ ٞٓ اص وٕي ضٙبخت وٝ افشادي ثيٗ ٚ ٘يست اي سبدٜ وبس استجبـ ثشلشاسي. ٔطتشن

 يٕذٜ ٔب٘ى سٝ ٜسبص٘ذ استجبـ ثشلشاسي ساٜ دس. ضٛد ٔي تش ٔطىُ ثذا٘ٙذ ٘يض دضٕٗ سا يىذيٍش وٝ

 .داسد ٚجٛد

 ثٝ ثبِث افشاد وشدٖ ٔجبة ثش ٚتلاضطبٖ ٍ٘ٛيٙذ يىذيٍشسخٗ ثب دٚقشف است ٕٔىٗ ايٙىٝ اَٚ

 ف قش ٔسبئُ ٔطغَٛ چٙبٖ ثبٞٓ، ٌفتٗ سخٗ يّيشغٓ است ٕٔىٗ ايٙىٝ ديٍش. ثبضذ خٛد حمب٘يت

 ٕٔىٗ ايٙىٝ سْٛ ٚ. ٙذدس٘يبث سا اٚ ٞبي خٛاستٝ ٚ ٘ىٙٙذ تٛجٝ ٔمبثُ قشف سخٙبٖ ثٝ وٝ ثبضٙذ خٛد

 سٝ ٔطىلات ايٗ سفى ثشاي. وٙٙذ ٘بدسست ثشداضت ٕٞذيٍش وّٕبت اص ٚ ضٛ٘ذ سإتًجيش دچبس است

 ثىٙيٓ؟ ثبيذ چٝ ٌب٘ٝ

 سخٗ ٌبٞي:  وٙيذ دسن ٔي ضٛد ٌفتٝ سا آ٘چٝ ٚ دٞيذ ٌٛش ٔمبثُ قشف سخٙبٖ ثٝ فًبلا٘ٝ. 1

 ٞبيطبٖ ف حش ثٝ وٝ دٞيذ ٘طبٖ يّٝٚس ايٗ ثٝ ٚ وٙيذ لكى ثيطتش تٛؾيح ٌشفتٗ ثشاي سا آ٘بٖ

 وبٔلاً وٝ وٙيذ سًي اثتذا ثّىٝ ٘ىٙيذ، آٔبدٜ سا خٛد پبسخ آ٘بٖ سخٙبٖ ٔيبٖ دس. داسيذ تٛجٝ

 .وٙيذ ثيبٖ ثشايطبٖ سا آٖ دٚثبسٜ آٍ٘بٜ ٚ دسيبثيذ ٌٛيٙذ ٔي سا آ٘چٝ

 

 اص قشف دٚ شٞ. ٘يست ٔحبوٕٝ يب جذَ ٔزاوشٜ: ثفٟٕٙذ سا ضٕب ديٍشاٖ وٝ ثٍٛييذ سخٗ قٛسي. 2

 ٔطتشن تػٕيٓ يه ثٝ ٔيتٛا٘ٙذ وٝ است يىذيٍش ثب ٌفتٗ سخٗ ثب تٟٙب ٚ ثشخٛسداس٘ذ ثشاثش ٔٛلًيتي

 فبسٌ خبسجي فطبسٞبي اص تب ثشٌضيٙيذ ديٍشي ثب ٌفتٗ سخٗ ثشاي ٔحشٔب٘ٝ ٚسبيُ ثبضذ لاصْ ضبيذ. ثشسٙذ

 .ضٛيذ
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 اص سا آٟ٘ب خٛدتبٖ ثشاي ٔٛجٛد ٚؾًيت اص ٌفتٗ سخٗ ثب: آ٘بٖ دسثبسٜ ٘ٝ وٙيذ غحجت خٛدتبٖ دسثبسٜ. 3

 .ايذ سسب٘ذٜ آٟ٘ب ثٝ سا پيبْ ٕٞبٖ ايٙىٝ ييٗ دس وٙيذ، ٔي دٚس ٔمبٚٔت ٚ ٌيشي ٔٛؾى

 

 خذٔت دس ضذٜ ٌفتٝ سخٙبٖ ٚ است ا٘ذاصٜ اص ثيص استجبـ ٌبٞي: وٙيذ غحجت ٞذفي ٚ ٔٙهٛس ثشاي. 4

 .ثٕب٘ذ ٘بٌفتٝ ٔكبِت ثشخي است شثٟت تٙص، ٚ تطٙج حبوٕيت صٔبٖ دس. ٘يست ٔزاوشٜ اغّي ٔٙهٛس

 

 دارد را ًتيجِ بْتزیي گيزی پيص

 ثب ٔسأِٝ ايجبد اص پيص است ثٟتش أب. داس٘ذ خٛثي وبسثشد ٔسأِٝ ثب ٔٛاجٟٝ ٍٞٙبْ ثبلا، دس ضذٜ ٌفتٝ فٖٙٛ

 .وٙيٓ ثشلشاس ٔٙبسجي فؿبي ٔسأِٝ ٔبٞيت اص اضخبظ وشدٖ جذا ٚ سبصٔب٘ي ٚ ضخػي خٛة سٚاثف ايجبد

 

 سًي ٔزاوشٜ ضشٚو اص پيص ِزا.  است ساحتتش ثسيبس آضٙب فشد يه ثب وبسوشدٖ: وٙيذ ثشلشاس وبسي ثفسٚا. 1

 ٔحيف فٛساً ٞٓ جّسٝ پبيبٖ اص پس.  ضٛيذ آٌبٜ ٞبيطبٖ خٛاستٝ ٚ يلائك اص ٚ ثطٙبسيذ سا دسٌيش افشاد وٙيذ

 .ثبضيذ ٔطتشن يلائك ايجبد پي دس ٚ ٘ىٙيذ تشن سا

 

 ثشاي ٕٞىبسا٘ي سا خٛد وٝ است ايٗ قشفيٗ ثشاي ٔإثش ساٜ يه: اضخبظ ٘ٝ يذضٛ سٚدسسٚ ٔسأِٝ ثب. 2

 غشيحبً سا ٔٛؾٛو ايٗ تٛا٘يذ ٔي.  سلجب ٘ٝ ثجيٙٙذ قشفيٗ ثشاي ٔضايبيي داساي ٚ ٔطتشن ٘تيجٝ يه وست

 .ذثيٙي ٔي ٔطتشن جبيٍبٜ ٚ ٔٙبفى داساي آٟ٘ب ثب سا خٛد وٝ دٞيذ ٘طبٖ آٟ٘ب ثٝ ٚ ثٍزاسيذ دسٔيبٖ آٟ٘ب ثب

 

 :هَاضغ رٍی ًِ مٌيذ، توزمش هٌافغ رٍی :دٍم قسوت

 :آًاى هَاضغ بيي ًِ دّيذ، ساسش را طزف دٍ هٌافغ بيي ػاقلاًِ، حل راُ یافتي بزای
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 پيذا ساٞي تٛاٖ ٔي ، خٛاستٝ آٖ ثٝ سسيذٖ ثشاي ٘هشآ٘بٖ ٔٛسد ساٜ ٘ٝ ٚ افشاد، ٞبي خٛاستٝ ثٝ ٍ٘شيستٗ ثب

 فىش ِزا ٚ وٙذ ٔي جّٜٛ آ٘بٖ ٔٛاؾى تؿبد ضىُ ثٝ قشفيٗ ٔسأِٝ. ذثشسٙ خٛد خٛاستٝ ثٝ قشفيٗ وٝ وشد

 .است ضىست ثٝ ٔحىْٛ ٌفتٍٛيي چٙيٗ. ضٛد ٔي وطيذٜ تؿبد ايٗ حُ سٕت ثٝ آ٘بٖ

 

 ٞب ايٗ . است قشفيٗ أيبَ ٚ ٘يبصٞب ثيٗ تؿبد ٔزاوشٜ يه دس اسبسي ٔسأِٝ: ٞستٙذ ٔسأِٝ ًٔشف ٔٙبفى

 ايٙىٝ اَٚ: دٞذ ٔي جٛاة ٔٛاؾى ثيٗ سبصش اص ثٟتش ٔٙبفى ثيٗ سبصش دِيُ دٚ ثٝ. ٞستٙذ ٔٙبفى ٕٞبٖ

 ٔٛاؾى پطت ايٙىٝ ديٍش ٔيىٙٙذ ثشآٚسدٜ سا خٛاستٝ وٝ ٞستٙذ ٔتًذدي ٔٛاؾى ٔٙبفى، اص يه ٞش ٔٛسد دس

 .ًٔبسؾٙذ ٞٓ ثب آٟ٘ب اص ثخطي فمف وٝ است ٟ٘فتٝ ثيطٕبسي ٔٙبفى ٔتؿبد،

 

 مٌيذ؟ هي تؼييي ٍ هطخع را هٌافغ چگًَِ

 ايٗ حػَٛ ٚ. داسد إٞيت خٛدٔبٖ ٔٙبفى وشدٖ ٔطخع ٚ دسن ا٘ذاصٜ ٕٞبٖ ثٝ ديٍشاٖ ٔٙبفى دسن

 جبي ثٝ سا خٛد وٝ است ايٗ ٔكّٛة سٚش يه. است آٖ ِضْٚ ثٝ داضتٗ اريبٖ اص تش سخت ثسيبس دسن

 هبسا٘ت سا اي ٘تيجٝ چٝ ٔٛؾى ايٗ اتخبر اص ثپشسيٓ خٛد اص آٟ٘ب ٔٛاؾى ثشاثش دس ٚ ٌزاضتٝ ٔمبثُ قشف

 .چيست ٞذفطبٖ وٝ پشسيذ ايطبٖ خٛد اص تٛاٖ ٔي حتي. داس٘ذ

 

 آ٘بٖ ساٜ سذ ٔٙبفًي چٝ وٝ ثذا٘يٓ ٘ذاس٘ذ لجَٛ سا ٔب ٘هش چشا وٝ ثپشسيٓ آ٘بٖ، اص حتي ٚ خٛد اص ثبيذ آٍ٘بٜ

 ٘هش ثبيذ ، اثتذا ديٍشاٖ ٘هش تغييش ثشاي. است ٔٙبسجي حُ ساٜ ٔب ٘هش اص وٝ است تػٕيٕي اتخبر ثشاي

 ٘جبيذ ٚ قشفيٓ ثطشي ا٘تخبة يه ثب وٝ وٙيٓ فشأٛش ٘جبيذ جشيبٖ ايٗ وُ دس. دسيبثيٓ خٛة سا آ٘بٖ يفًّ

 .ثبضذ سٙجيذٜ ٚ دليك ٞب ٌيشي ٘تيجٝ ٕٞٝ وٝ ثبضيٓ داضتٝ ا٘تهبس
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 ٞبي ٔحذٚديت ٚ ٔٙبفى داساي ثبضٙذ، سبصٔب٘ي ٕ٘بيٙذٜ چٝ ٚ ثبضٙذ ريٙفى خٛد چٝ وٙٙذٌبٖ، ٔزاوشٜ

 ٔب سٚي سٚثٝ وٝ سا وسب٘ي تٕبْ تٛا٘يٓ ٕ٘ي. ٌشفت دس٘هش تفىيه ثٝ سا آٟ٘ب ٕٞٝ ثبيذ ٝو ٞستٙذ ٔتًذدي

. داسيٓ خٛد ٔب وٝ ٕٞب٘يست آ٘بٖ ٞبي خٛاستٝ ٚ ٔٙبفى تػٛسوٙيٓ ٚ ثذا٘يٓ يىسبٖ ٔٙبفى داساي ا٘ذ ٘طستٝ

 .ضٛد شفتٌٝ دس٘هش ثبيذ وٝ ٔتًذد ٔٙبفى اص ٌٛ٘بٌٛ٘ي ا٘ٛاو دسن يًٙي وٙٙذٜ، ٔزاوشٜ يه ٔٙبفى دسن

 

 تًّك احسبس التػبدي، سفبٜ أٙيت،. ٞستٙذ خٛاستٝ ٞب ٚ ٔٙبفى لذستٕٙذتشيٗ ا٘سبٖ، اسبسي ٘يبصٞبي

 دس حتي أب. ٔب٘ٙذ ٔي پٟٙبٖ ٘هش اص ٔزاوشات دس اغّت وٝ ٞستٙذ ٘يبصٞبيي حيبت، ادأٝ ٚ استملاَ خبقش،

 دٚس ٘هش اص سا اسبسي ٔٙبفى ايٗ يذ٘جب است، ٔبِي سلٓ يه سش ثش تٛافمي ثٝ سسيذٖ ثشاي وٝ ٔزاوشاتي

 اص آٖ سيبيت أىبٖ ضٛد، ٔي آسبٖ تٛافك حػَٛ تٟٙب ٘ٝ سبخت، ثشآٚسدٜ سا ٘يبصٞب ايٗ ثتٛاٖ اٌش. داضت

 .دٞيٓ ٔي افضايص ٞٓ سا ٔمبثُ قشف

 دْٚ .داضت خٛاٞيٓ خبقش ثٝ سا ٔضثٛس ٔٙبفى ايٙىٝ اَٚ. داسد فبيذٜ سٝ ٖ ديٍشا ٔٙبفى اص فٟشستي تٟيٝ

 تحمك ثشاي جذيذي افىبس ايٙىٝ آخش ٚ ثخطيٓ ٔي ثٟجٛد جذيذ اقلايبت اص سا خٛد اسصيبثي ويفيت ىٝايٙ

 .وٙيٓ ٔي ايجبد خٛد رٞٗ دس ٔٙبفى آٖ

 

 ّا خَاستِ ٍ هٌافغ هَرد در مزدى غحبت

 قٛس ثٝ تٛاٖ ٕ٘ي ٘جبضذ، سٚضٗ ٞب خٛاستٝ ايٗ اٌش است قشفيٗ ٟٞبي خٛاست تأٔيٗ ٔزاوشٜ، ٞذف

 سا ٔٙبفى ايٗ ثٍيشد، دس٘هش سا ضٕب ٔٙبفى ٔمبثُ قشف خٛاٞيذ ٔي اٌش. وشد ٔزاوشٜ ٔٙبفى ٔٛسد دس سبص٘ذٜ

 ايتجبس ضٕب سخٙبٖ تب وٙيذ ثيبٖ لبقًب٘ٝ  سا جضييبت تٕبْ. وٙيذ تطشيح سٚضٗ ٚ غشيح قٛس ثٝ آ٘بٖ ثشاي

 ٘هشات ٚ يشيذٔي ٌ جذي ٞٓ سا ٔمبثُ قشف ٔٙبفى وٝ دٞيذ ٘طبٖ حبَ ييٗ دس. ثٍيشد خٛد ثٝ ثيطتشي

 ٘طبٖ ٚاوٙص آٍ٘بٜ ٚ وٙٙذ فشؼ ضٕب جبيٍبٜ دس سا خٛد تب ثخٛاٞيذ ٘يض آٟ٘ب اص. ضٛيذ پزيشا ٚ جٛيب سا ايطبٖ

 ٔٙبفى وٝ دٞيذ ٘طبٖ آٟ٘ب ثٝ.  دٞيذ ثٟب آٖ ثٝ ثبيذ ٚ است ٔسأِٝ اص ثخطي ٞٓ ديٍشاٖ ٔٙبفى. دٞٙذ

 . تٞس ٘يض ضٕب ٔسأِٝ آٟ٘ب، ٔسأِٝ ٞشحبَ دس ٚ داضت خٛاٞيذ ٔطتشوي
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 لشاس تحّيُ ٚ تجضيٝ ٔٛسد سا ضٕب ٘هش ٔٛسد ٘تبيج ٚ دادٜ ٌٛش ضٕب سخٙبٖ ثٝ ديٍشاٖ خٛاٞيذ ٔي چٙب٘چٝ

 غيش دس! ٘ٝ ثبًِىس ٚ وٙيذ ٔكشح سا خٛد خٛاستٝ ٚ ٌيشي ٘تيجٝ سپس ٚ وٙيذ ثيبٖ سا ٔسأِٝ اثتذا دٞٙذ،

 سخٙبٖ ثٝ ٚ ٞستٙذ جٛاة يبفتٗ پي دس آٟ٘ب وٙيذ، ٔي ٔكشح سا خٛد دلايُ ضٕب وٝ صٔب٘ي دس ايٙػٛست،

 .دٞٙذ ٕ٘ي ٌٛش ضٕب

 

 است ٘ىشدٜ ٞٓ تغييشي ٚ افتبدٜ اتفبق قٛسًَٕٔٛ ثٝ ٌزضتٝ، دس وٝ آ٘چٝ اص سا خٛد رٞٗ وٝ وٙيذ لاشت

. وشد ا٘تخبة سا يىي آيٙذٜ ٚ ٌزضتٝ ثيٗ تٛاٖ ٔي ثيب٘ذيطيذ آيٙذٜ ثشاي تػٕيٕي اتخبر ثٝ ٚ وٙيذ فبسٌ

 ٘بٔكّٛة يّٕىشد تب تٛجيٝ داضت خٛاٞذ ثٟتشي ٘تيجٝ ثيفتذ اتفبق خٛاٞيٓ ٔي آ٘چٝ ٔٛسد دس غحجت ِٚي

 .ٌزضتٝ

 

 قشف ٔٛافمت غٛست دس وٝ ثبضيذ آٔبدٜ. ثٙطيٙيذ ٔزاوشٜ ٔيض پطت ديٍشاٖ، ٘هش پزيشاي ٚ ثبص رٞٗ ثب

 ٚ ثبضيذ پزيشف اً٘كب لبقًيت، ييٗ دس. ثخٛاٞيذ ٔزاوشٜ ادأٝ دس سا اٚ ٕٞشاٞي چٍٛ٘ٝ ضٕب، ٘هش ثب ٔمبثُ

 .ثبضيذ داضتٝ دس٘هش داسد أىبٖ تٛافك، ثٝ سسيذٖ ثشاي وٝ سا ٔختّفي ضمٛق

 

 ثٝ. ٔلايٓ ثبضيذ افشاد ثب دٞيذ، ٔي ٘طبٖ ٚسشسختي وٙيذ ٔي پبفطبسي خٛد ٔٙبفى ثش وٝ ا٘ذاصٜ ٕٞبٖ ثٝ

 ايجبد ثبيث د،تؿب ايٗ. لبئّيذ صيبدي اسصش ثشايطبٖ ٚ وٙيذ ٔي حفم سا احتشأطبٖ وٝ دٞيذ ٘طبٖ آٟ٘ب

 ثٝ ٔٛنف سا خٛد ٘يض آ٘بٖ تشتيت ثذيٗ. وشد خٛاٞٙذ جذا ٔسأِٝ اص سا خٛد ٚ ضذٜ آ٘بٖ دس ادساوي تؿبد

 ٘هش پزيشاي ٞٓ ٚ ثبضيذ سخت ٞٓ وٝ وٙذ ٔي ايجبة آٔيض ٔٛفميت ٔزاوشٜ. ثيٙٙذ ٔي حُ ساٜ يبفتٗ

 .ديٍشاٖ

 

 :بياًذیطيذ ػيهتٌَ بْای اًتخا حق هتقابل، هٌافغ تأهيي بزای :سَم قسوت
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 يه ليٕت يب اختلاف ٔٛسد سشصٔيٗ يه ٚسًت ٔب٘ٙذ. داسد جشيبٖ ٚاحذ ثًذ يه دس ٔزاوشات ٌبٞي
 ٔسأِٝ ثب ديٍش صٔب٘ي. ثبصد ٔي ديٍشي ٚ ثشد ٔي قشفيٗ اص يىي وٝ سسذ ٔي ٘هش ثٝ حبِت ايٗ دس. خٛدسٚ

 ٔضايبيي ٚ ًٔبيت قشفيٗ ثشاي آٟ٘ب اص ٞشوذاْ ٚ داسيٓ ساٜ چٙذ ثيٗ ا٘تخبة حك آٖ دس وٝ ٔٛاجٟيٓ اي
 است ٞبيي تٛإ٘ٙذي ٔفيذتشيٗ اص يىي ٔتٙٛو ٞبي ا٘تخبة حك يبفتٗ ٚ ا٘ذيطيذٖ تٛاٖ ٚ ٟٔبست. داسد
 سسيٓ ٔي تٛافمي ثٝ ٟ٘بيت دس اغّت ٘ىتٝ، ايٗ اص غفّت ثب.  ثبضذ داضتٝ تٛا٘ذ ٔي وٙٙذٜ ٔزاوشٜ يه وٝ
 صٔبٖ دس وٙذ، ثشآٚسدٜ ثبلاتش سكحي دس سا ٔٙبفًٕبٖ وٝ آٖ، اص ثٟتش ٔشاتت ثٝ چيضي ثٝ تٛا٘ستيٓ ٔي وٝ

.يبثيٓ دست ايٓ، دادٜ دست اص وٝ ٔٙبسجي  

 

 
 اص داٚسي پيص است پيطذاٚسي ٔب٘ى اِٚيٗ.  د داس ٚجٛد ٔتٙٛو ٞبي ا٘تخبة ثٝ ا٘ذيطيذٖ ساٜ دس ٔب٘ى چٟبس

 ٔي ايجبد تبصٜ ٞبي ذيطٝا٘ ثٝ تبختٗ ثشاي سا آٔبدٌي ٚ وٙذ ٔي جٌّٛيشي تبصٜ ٞبي ساٜ اثذاو ٚ تخيُ
 قشف اٌش خبغٝ ضٛد ٔي تمٛيت ا٘سبٖ دس ا٘تمبدي جٙجٝ ٔزاوشٜ، اص ٘بضي سٚا٘ي فطبسٞبي تحت. وٙذ

 ٔٛجت ساستب ٕٞيٗ دس ٞٓ ٔحشٔب٘ٝ اقلايبت افطبي اص ٍ٘شا٘ي. وٙذ اجتٙبة خلاليت اثشاص اص ٞٓ ٔمبثُ
.ضذ خٛاٞذ تبصٜ پيطٟٙبدات اسائٝ يذْ  

 
 ٞبي ساٜ يبفتٗ وٝ ا٘ذيطٙذ ٔي ٔزاوشٜ دس دسٌيش افشاد. است ٚاحذ حُ ٜ سا يبفتٗ ثشاي جستجٛ دْٚ ٔب٘ى

 صٚدسس ٌيشي ٘تيجٝ ايٗ. وٙٙذ تش تًٙ سا ٔٛاؾًطبٖ ثيٗ ضىبف ثبيذ ٚتٟٙب ٘يست آ٘بٖ ٚنيفٝ ٔتٙٛو
سا  خػٛظ دس تفىش پس ضذ، خٛاٞذ اخز ٚاحذي تػٕيٓ ٟ٘بيتبً وٝ آ٘جب اص وٝ است تفىش ايٗ اص ٘بضي
.است ٚلت اتلاف ٔتٙٛو ٟٞبي  

 
ٔب٘ى سٛٔيٗ است، ويه ا٘ذاصٜ پٙذاضتٗ ثبثت اص ٘بضي وٝ ٔزاوشٜ يه اص ثبص٘ذٜ -ثش٘ذٜ تػٛيش  
ٞب حُ ٜ سا وٝ ٚلتي ثبضيٓ ٘ٛ ٞبي ايذٜ ا٘ذيطيذٖ صحٕت ٔتحُٕ ثبيذ چشا وٝ پٙذاسيٓ ٔي. است  

.آيذ ٔي دست ثٝ ديٍشي صيبٖ ثٟبي ثٝ يىي سٛد ٚ ا٘ذ ثذيٟي  

 
يه ٞش غشف يلالٝ است خٛدضبٖ ٔطىُ آٟ٘ب، ٔسأِٝ حُ ثپٙذاسيٓ وٝ است ايٗ ٘ىٔب آخشيٗ ٚ  
وبفي ا٘ذاصٜ ثٝ خٛد ٔب وٝ است پٙذاس ايٗ ايجبد ٔٛجت خٛد، آ٘ي ٚ فٛسي ٔٙبفى تأٔيٗ ثٝ قشفيٗ اص  

وٝ داسد ايٗ دس سيطٝ ٔسأِٝ ايٗ. ثبضٙذ خٛد ثشاي ٞبيي ساٜ فىش ثٝ ثبيذ خٛد آٟ٘ب پس داسيٓ، ٔطىُ  
.است ٕٞشاٜ سٚا٘ي اوشاٜ يه ثب اغّت ديٍشاٖ ٘هش ٔطشٚييت پزيشش  

 

  www.ir-Amoozesh.Com                                                             سایت ایزاى آهَسش



 

 درهاى دستَرالؼول
 

تطىيُ ثب وشد جذا آٟ٘ب خػٛظ دس ٌيشي تػٕيٓ اص سا حّٟب ٜ سا آفشيٙص ثبيذ اَٚ ّٚٞٝ دس  
ثشاي ثپشداصيذ ٞب ٜ ايذ ثجت ٚ ثيبٖ ثٝ غشفبً ًٔبيت، ٌشفتٗ دس٘هش ثذٖٚ اثتذا دٚستبٖ، ٔيبٖ جّسبتي  

وبفي تًذاد ٞٓ تب ضٛ٘ذ دادٜ ضشوت جّسٝ دس ٔحذٚد افشادي. ضٛد تًييٗ ٞذفي ثبيذ تجّسب ايٗ  
ٔزاوشٜ ٔحيف اص ٔتفبٚت ٔحيكي. ضٛد تشغيت فشدي ٔطبسوت ٞٓ ٚ ثبضٙذ ٔٛجٛد ٘هش تجبدَ ثشاي  

لاصْ جّسٝ ثشاي ٘يض وٙٙذٜ ٕٞبًٞٙ يه ا٘تخبة. ثبضذ غيشسسٕي جّسٝ جٛ ٚ ضٛد ٌشفتٝ دس٘هش  
.است  

 
وٙبس ثّىٝ. ٌيش٘ذ لشاس ٞٓ سٚي دس سٚ وٝ ٘جبضذ ضىّي ثٝ جّسٝ دس افشاد ٘طستٗ تشتيت است ثٟتش  
 اص.  ضٛد ٔي ثجت آٖ سٚي ٞب ايذٜ ٚ ٔسأِٝ وٝ ثبضٙذ داضتٝ سيبٜ تختٝ يه سٚثٝ ٍٕٞي ٚ ثٙطيٙٙذ ٞٓ

ًٔشؼ دس ٚ ضٛد ثجت ثبيذ ٞب ايذٜ تٕبْ. وٙٙذ ايلاْ سا خٛد ٘هش ثتٛا٘ٙذ ٕٞٝ تب ضٛد پشٞيض وشدٖ ا٘تمبد  
.ٌيشد لشاس ديذ  

 
.٘طست آٟ٘ب ثشسسي ثٝ ا٘تمبدي ديذي ثب ٚ پشداخت وبٚش ثٝ ٞب ايذٜ ثيٗ ٔيتٛاٖ ٔشحّٝ ايٗ دس  
وٙيذ تًييٗ ًٔيٙي ٚلت. ثيب٘ذيطيذ اغلاحي ٞبي ساٜ ثشتش ٞبي ايذٜ ثشاي ثبيذ ٕٞفىشي ثب حبَ ييٗ دس  
.وٙيذ ا٘تخبة سا ثٟتشيٟٙب ٚ  
 

 سبصي تػٕيٓ سٚ٘ذ دس ٘يض آٟ٘ب تب د وٙي ثشٌزاس ٞٓ ٔمبثُ قشف ثب سا يٞب جّس چٙيٗ ثبيذ ثًذ ٔشحّٝ دس
 ثشاي تٛاٖ ٔي ِٚي ثٛد ٘خٛاٞذ ٕٞىبساٖ ثب جّسٝ سبدٌي ثٝ اِجتٝ جّسٝ ايٗ. ضٛ٘ذ دادٜ ٔطبسوت
 غيشسسٕي حبِتي آٖ ثٝ تًٟذات، ثٝ ضذٖ ّٔضْ ٚ اقلايبت افطبي اص اجتٙبة حبَ ييٗ دس ٚ آٖ ٔإثشثٛدٖ

 ساٜ ٕٞٝ ٚسيّٝ ايٗ ثٝ ٚ ثٕٙبيذ ٘بًٔمَٛ آٟ٘ب اص ثشخي وٝ داد ٌستشش چٙبٖ سا پيطٟٙبدت دأٙٝ ٚ ثخطيذ
 خٛدداسي ٘يض جّسٝ غٛست تٟيٝ اص.  ضٕب پيطٟٙبد ٘ٝ ضٛد تّمي ٕٔىٗ وبس ساٜ ٖ يٙٛا ثٝ غشفبً ٞب حُ
د. ضٛ ٔي جذا ٌيشي تػٕيٓ اص ايذٜ آفشيٙص تشتيت ايٗ ثٝ. وٙيذ  

 
سا خٛد ا٘تخبثي وبسٞبي ساٜ غشفبً ثبضيذ غحيح ٔسيش يه پيذاوشدٖ بَد٘ج ثٝ ٘جبيذ ٔشحّٝ ايٗ دس  

 ٔي آصاد سا افشاد اثتىبس ٚ اثذاو جّسبت. ضٛ٘ذ ثيبٖ آٖ دس ٞب ٜ ايذ وٝ وٙيذ ايجبد فؿبيي. دٞيذ ٌستشش
. وٙٙذ ا٘ذيطٝ ٚ فىش خلاق قٛس ثٝ وٝ ٌزاسد  
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 ٌبْ. پشداخت آٖ ايجبد يٛأُ تحّيُ ٚ تجضيٝ ثٝ سپس.  ضٙبخت سا آٖ ثبيذ اثتذا ٔسأِٝ يه حُ ثشاي
 اتخبر چٟبسٔيٗ ٌبْ ٟ٘بيت، دس ٚ ضٛد ٔسأِٝ سفى ثبيث ٔيتٛا٘ذ وٝ است احتٕبلاتي ثشسسي ثًذي،

 ثشٌشديذ يمت ثٝ تٛا٘يذ ٔي ٔفيذ، الذاْ يه ايذٜ داضتٗ ثب. ضٛد ٔي ٔطىُ سفى ؾبٔٗ وٝ است تػٕيٕي
 ثشسسي چبسچٛة ٕٞيٗ دس ٘يض سا ٟٞب سا سبيش تٛا٘يذ ئ سپس است؟ ٕٔىٗ ساٜ تٟٙب ايٗ آيب وٝ ثجيٙيذ ٚ

 وبسضٙبسبٖ ديذٌبٜ اص تٛاٖ ٔي سسيذ ٔتٙٛيي ٞبي حُ ساٜ ثٝ تٛاٖ ٔي ضبِٛدٜ ايٗ سٚي وبسوشدٖ ثب. وٙيذ
 تٛافك تٛاٖ ٔي يب ٚ. وشد ثشسسي تٛافك چٍٍٛ٘ي خػٛظ دس سا آ٘بٖ ٘هش ٚ ٍ٘شيست ٔٛؾٛو ثٝ ٔختّف

 ٔي ثبضذ تٛافك غيشلبثُ ٘هش ٔٛسد حُ ساٜ ثٟتشيٗ چٙب٘چٝ. آٚسد دس٘هش تٔكّٛثي ٔختّف دسجبت ثب ٞبيي
 تٛاٖ ٔي ٘يض ٌبٞي. ثشسيٓ تٛافك ثٝ ٔطىُ ٔبٞيت دس وٝ ضشقي ثٝ پشداخت تش ؾًيف ا٘ٛاو ثٝ تٛاٖ
آيذ فشاٞٓ ٔٙبفى ٔتًذد ٚ ٞب ساٜ خّك أىبٖ تب وشد ثضسي سا ٔٛؾٛو دأٙٝ  

 
 حتي .٘خٛاٞذثٛد ثبص٘ذٜ – ٜ ثش٘ذ ِضٚٔبً ٔزاوشٜ ٞش ،ثبضيذ ٔتمبثُ ي دستأٚسدٞب د٘جبَ ثٝ ثبيذ ٔزاوشٜ دس

 دٚ ٞش وٝ وٙذ ٔي ايجبد سا أىبٖ ايٗ ٔطتشن صيبٖ دفى دس ٔطتشن، ٔٙبفى. ٘يست چٙيٗ ٔٛاسد اغّت
. ضٛ٘ذ ثش٘ذٜ قشف  

 

 
 ٔي ٞبيي ساٜ د٘جبَ ثٝ ٕٞيطٝ وٙٙذٜ ٔزاوشٜ يه يٙٛاٖ ثٝ سبخت. ٔطخع سا ٔطتشن ٔٙبفى ثبيذ اثتذا
 اي ٔزاوشٜ ٞش دس. ٘طٛد داس خذضٝ ضٕب ضخػي ٚ وبسي سٚاثف تب وٙذ اسؾبء ٞٓ سا ٔمبثُ قشف وٝ سٚيذ

 ٞستٙذ ٞبيي فشغت ٔطتشن ٔٙبفى ايٗ.  ٘جبضٙذ ٚاؾح اَٚ ٘هش دس ٞشچٙذ است، ٟ٘فتٝ ٔطتشوي ٔٙبفى
 ٔٙبفى ايٗ سٚي پبفطبسيثب . وشد سٚضٗ ٚ ٔطخع سا آٟ٘ب ثبيذ ٔشحّٝ اِٚيٗ دس ٚ ثشد ثٟشٜ آٟ٘ب اص ثبيذ وٝ

.ضٛد ٔي تسٟيُ تٛافك ثٝ سسيذٖ ٚ ٔزاوشٜ سٚ٘ذ ،ٔطتشن  
 

ثسيبسي ٘جبضذ افشاد ٔٙبفى دس اختلافي چٙب٘چٝ وٙيذ. جفت ٚجٛس ٚ ٘ضديه ٞٓ ثٝ سا ٔتفبٚت ٔٙبفى  
 اختلاف ٚ صٔبٖ اسصش دس اختلاف ايتمبدات، دس اختلاف ٔٙبفى، دس اختلاف.  ٌيشد ٕ٘ي ضىُ ٞب تٛافك اص
 ٚ ًٔبّٔٝ يه خٛسدٖ جٛش ٔٛججبت ثٟتشيٗ سيسه يذْ ٚ ٚجٛد اص تحّيُ ٚ تجضيٝ ٚ ٞب ثيٙي پيص دس

. وٙٙذ ٔي فشاٞٓ سا تٛافك ثٝ سسيذٖ  
 

ضٕب ٞبي ة ا٘تخب چٙب٘چٝ .وٙذ ثيبٖ سا خٛد تشجيحٟبي تب ثخٛاٞيذ خٛد ٔمبثُ قشف اص ثبيذ  
تشتيت ايٗ ثٝ. ٔيذٞذ تشجيح سا وذاْ ثٍٛيذ تب ثخٛاٞيذ ٔمبثُ قشف اص داسد، ٔسبٚي اسصش ثشايتبٖ  
است صيبدتش آٟ٘ب سش ثش تٛافك أىبٖ وٝ ٞبيي ايذٜ سٚي تٛاٖ ٔي ضٛد، ٌشفتٝ تػٕيٕي ايٙىٝ ثذٖٚ  
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وشد اسائٝ ثيطتشي پيطٟٙبدات ٚ وشد وبس ثيطتش  
ثشاي ضٛد آسبٖ آٟ٘ب ثشاي تػٕيٓ اخز وٝ وٙيٓ وبسي ثبيذ ٔب٘ى آخشيٗ ثش غّجٝ ثشاي سشا٘جبْ  

سبصٔبٖ يه ثب تٛاٖ ٕ٘ي ثٍزاسيذ تأثيش خٛاٞيذ ٔي وسي چٝ سٚي وٝ وٙيذ ٔطخع ثبيذ اَٚ وبس ايٗ  
 سا اٚ وبسضٙبسي ٘هش ٚ وشد وبس ٔزاوشات دس سبصٔبٖ آٖ ٕ٘بيٙذٜ سٚي است ثٟتش ٚ وشد ٔزاوشٜ پيشٚصٔٙذا٘ٝ

.ثيبثذ جزاة سا ضٕب ٔكّٛة ا٘تخبة وٝ وشد ٞذايت سٕتي ثٝ  
 

 وٝ ثيبفشيٙيذ ا٘تخبثي وٙيذ سًي ضٛد ٌشفتٝ داسيذ دٚست سا تػٕيٕي چٝ وٝ يذثذا٘ ثبيذ ثًذي ٔشحّٝ دس
 ٔسيش دس وٝ وٙيذ وٕىطبٖ ٚ ثذٞيذ پبسخ ثّىٝ ٘ذٞيذ، ٔسأِٝ آٟ٘ب ثٝ. دٞذ تغييش سا آ٘بٖ ٌضيٙص ٘حٛي ثٝ

 سا آٖ ٚ وٙيذ ٔتٕشوض تػٕيٓ خٛد ٔحتٛاي ثٝ سا تٛجٟتبٖ ساٜ ايٗ دس.  ٌيش٘ذ لشاس ساحت تػٕيٓ يه اتخبر
 تشيٗ سبدٜ اص وٝ وٙيذ تٟيٝ ٔختّفي ٔتٖٛ ٚ دٞيذ اسائٝ لجَٛ لبثُ ٚ ٔطشٚو ٞبي حُ ساٜ. ٍ٘زاسيذ ٔجٟٓ
دٞيذ اسائٝ لجّي سبثمٝ قجك تػٕيٕي وٙيذ ٚتلاش ثشآييذ لجّي ٞبي سٚيٝ جستجٛي ثٝ. ضٛ٘ذ ضشٚو  

 اص ضٛد اتخبر است ٕٔىٗ وٝ سا تػٕيٕي تجًبت ٘يست وبسسبص تٟذيذ وٝ ثذا٘يذ ثبيذ ٔشحّٝ آخشيٗ دس
 ثبضذ آٟ٘ب ٔتٛجٝ ٌيشي تػٕيٓ ايٗ اثش ثش است ٕٔىٗ وٝ سا ا٘تمبداتي تشيٗ لٛي. ثجيٙيذ ٞٓ آ٘بٖ ديذٌبٜ
 پيطٟٙبدات دس است وشدٖ تٟذيذ اص ٔإثشتش ٕٞٛاسٜ دادٖ پيطٟٙبد. وٙيذ آٔبدٜ سا آٖ پبسخ ٚ آٚسيذ دس٘هش

وٝ پبسخ آٖ فمف يه  وٙيذ ٘ٛيس پيص سا بديپيطٟٙ وٙيذ سًي. ثٍيشيذ دس٘هش ٘يض سا آ٘بٖ ٞشاس خٛد
 آسي ثبضذ .

 
 

بَرسیذ اغزار ػيٌي هؼيارّای اس استفادُ بِ: چْارم قسوت  

 
قشفيٗ ٔٙبفى ثيٗ سبصش ثشاي ٞٛضٕٙذا٘ٝ ٞبيي ساٜ ٚ وشد دسن سا ٔمبثُ قشف تٛاٖ ٔي اٌشچٝ  

پيشٚصي استشاتژي حتي. ٙذٞست تؿبد دس ٞٓ ثب وٝ ٔٛاجٟيٓ ٔٙبفًي ٘بٌٛاس ٚالًيت ثب ٕٞٛاسٜ ا٘ذيطيذ،  

. سبصد ٔخفي سا ٚالًيت ايٗ تٛا٘ذ ٕ٘ي دٚجب٘جٝ  
 

  است ًادرست هَاضغ اساس بز گيزی تػوين

 
وٝ آ٘جب اص.  ثبضذ ٔزاوشٜ يه دس ثست ثٗ ٌطبي ساٜ تٛا٘ذ ٕ٘ي ٞٓ ٔمبثُ دس أيبَ دادٖ لشاس  
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چيضي ثشاسبس وٝ است ايٗ حُ ساٜ ضٛد، ٔي تٕبْ ٌشاٖ قشف دٚ ٔٙبفى ثيٗ تؿبد حُ ثشاي وٛضص  
ًٔيبسٞبي ييٙي. اسبس ثش يًٙي ضٛد، ٔزاوشٜ قشفيٗ اص ٞشيه ٞبي خٛاستٝ ٚ أيبَ اص ٔستمُ  

 
ثٙب آٖ ثشاي لٛي ٞبي ضبِٛدٜ وٝ ٘يست آٖ اص تش ساحت چيضي خٛة، لشاسداد يه اً٘مبد ثشاي  
سٚي.  فطبس ٚ صٚس بساس ثش ٘ٝ ثذا٘يذ ٔتًٟذ اغَٛ اسبس ثش حُ، ساٜ ثٝ سسيذٖ ثشاي سا خٛدتبٖ. وٙيٓ  

ثٝ.  وٙيذ تٕشوض قشفيٗ فكشت ٚ خٕيشٜ ٘ٝ لجَٛ، ٔٛسد استب٘ذاسدٞبي ٚ ٔسأِٝ ٔٙكمي ٞبي ضبيستٍي  
.٘شٚيذ تٟذيذ ثبس صيش ِٚي دٞيذ فشا ٌٛش ٔٙكك ٚ دِيُ  

 

آٍرد هي پذیذ مارایي با ٍ دٍستاًِ طزیق اس را هؼقَل تَافقْای اغَل، بز هبتٌي هذامزات  

 
ثٛد خٛاٞذ پزيش آسيت حّٕٝ دسثشاثش وٕتش ثبضذ، ٕٞبًٞٙ يشف ٚ سبثمٝ ٚ ٚيٝس ثب وٝ تٛافمي   

ٚ وٙذ غجٗ احسبس قشفيٗ اص يه ٞش ايٙىٝ احتٕبَ ثبضذ، استب٘ذاسدٞب ٔجٙبي ثش لشاسداد اٌشيه  
ٚ ضٛد ٔي سٚاثف تيشٌي ٔٛجت ، سّكٝ ثشاي ٔستٕش جذاَ يه. است وٕتش ثض٘ذ آٖ صيش ثخٛاٞذ  
ٔيضاٖ ييٙي، ًٔيبسٞبي سٚي ثحث قشيك اص. دٞذ ٔي وبٞص سا احتٕبَ ايٗ اغَٛ ٔجٙبي ثش ٔزاوشٜ  

دادٜ وبٞص وٙٙذ خبِي ضب٘ٝ آٖ ثبس صيش اص ثًذاً تب ٌيش٘ذ ٔي يٟذٜ ثٝ قشفيٗ اص يه ٞش وٝ سا تًٟذاتي  
ٞستٙذ، وطٛسي يب سبصٔبٖ ٕ٘بيٙذٜ افشاد يب ٚ ٞستٙذ ٔزاوشٜ دس قشف دٚ اص ثيص وٝ صٔب٘ي. ضٛد ٔي  

.وٙذ ٔي پيذا ثيطتشي اسصش ييٙي ًٔيبسٞبي اص ٜاستفبد    

 

 

ػيٌي هؼيارّای تَسؼِ ٍ ایجاد  
 

است آٖ ٔكّٛة وٕبَ. ثبضذ قشفيٗ اص يه ٞش اسادٜ ٚ خٛاست اص ٔستمُ ثبيست ٔي ييٙي ًٔيبس  
وبسثشد قشف دٚ ثشاي ثبيذ ييٙي ًٔيبس. ثبضذ ثشخٛسداس يّٕي ٚ ٔطشٚو يّٕي ضبِٛدٜ اص ًٔيبس ايٗ وٝ  

.ضذثب داضتٝ  
 

تمسيٓ سبدٜ سٚش. ضٛ٘ذ يّٕي ٚ ٔطخع ييٙي ًٔيبسٞبي جبيٍضيٗ تٛا٘ٙذ ٔي ٔٙػفب٘ٝ، ٞبي سٚش  
داضت خٛاٞذ سا لكًٝ دٚ ثيٗ ا٘تخبة حك ديٍشي ٚ ٔيىٙذ ٘ػف سا ويه ٘فش يه آٖ دس وٝ ويه،  
داٚس يه ثٝ ٔشاجًٝ است ٕٞچٙيٗ. داسد وبسثشد ديبٚي ٔتًذد ٔٛاسد دس سٚش ايٗ. ضٟبست سٚ ايٗ اص يىي  
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ػيٌي هؼيارّای اس گيزی بْزُ با هذامزُ  

 
 

ٔتؿبد ٔٙبفى است ٕٔىٗ ٔزاوشٜ قشفيٗ:  ييٙي ًٔيبسٞبي پيذاوشدٖ ثشاي ٔطتشن تلاش  

ٔٛسد دس آٍ٘بٜ يبدلا٘ٝ تٛافك يه ثٝ سسيذٖ: داس٘ذ ٔطتشن ٞذف يه ِٚي ثبضٙذ، داضتٝ  
.وٙيذ تٛافك ٞٓ ثب اغَٛ  

 
ضٛيذ حبؾش ثبص رٞٗ ثب ٔزاوشٜ ٔيض پطت: دٞيذ ٛشٌ ٔمبثُ قشف دلايُ ثٝ ٚ ثيبٚسيذ دِيُ  

« ايٗ يه اغُ است » ٕٞچٖٛ جٕلاتي ٌفتٗ اص. دٞيذ ٘طبٖ ديٍشاٖ دلايُ پزيشاي سا ٚخٛد  
يىسبٖ اسصش وٝ دٞٙذ ٔي پيطٟٙبد استب٘ذاسدي ،قشفيٗ اص ٞشيه چٙب٘چٝ. وٙيذ خٛدداسي  

ا٘تخبة ثشاي ثبِث ضخع ٕيتحىَ يب ٚ ٔيب٘ٝ ساٜ يبفتٗ است، ٔتفبٚت حبغّٝ ٘تيجٝ ٚ داسد  
ثبضذ . ٔإثش تٛا٘ذ ٔي استب٘ذاسد يه  

 
 اص أتٙبو ٚ يب ايتٕبد ثٝ ٘سجت ٔب٘ٛس تٟذيذ،تكٕيى،. داسد ٌٛ٘بٌٛ٘ي ا٘ٛاو فطبس: ٘طٛيذ فطبس تسّيٓ ٞشٌض

 اص ٚ ضٛد خٛاستٝ آ٘بٖ دلايُ ثبيذ حبَ ٞش دس وٝ است ايٗ است ٟٔٓ آ٘چٝ أب. پيطجش٘ذٜ حشوت ٞشٌٛ٘ٝ
 ضٕب، قشف اص ٘بًٔمَٛ تٛافك يه اص پزيشش أتٙبو.  د ضٛ خٛدداسي اغَٛ ٔجٙبي ثش ٍٔش فمي،تٛا ٞش

است. ًٔمَٛ يه استب٘ذاسد اسائٝ ثشاثش دس آ٘بٖ ٔمبٚٔت ص ا تش ٜسبد  
 

 استب٘ذاسدٞبي ٔٙكمي لجَٛ اص يب ٚ ٘طذ دلايُ اسائٝ ثٝ حبؾش ٔمبثُ قشف احٛاَ ايٗ ٕٞٝ ثب چٙب٘چٝ
 اص ٔتفبٚت لكًب ايٗ. آٚسيذ ٔي دست ثٝ چيضي چٝ آ٘بٖ ٘هش پزيشش غٛست دس وٝ ذثجيٙي ثبيذ سشپيچيذ،

 وٝ سٛدي ثب وٙيذ، ٔي وست وٝ سا ٔبٞٛي ٘فى ثبيذ ايٙجب دس. داضتيذ ٘هش دس ضٕب وٝ است چيضي آٖ
 سجه وٙيذ، ٔي وست ٔزاوشٜ جّسٝ تشن ثب اغِٛي وٙٙذٜ ٔزاوشٜ يٙٛاٖ ثٝ خٛد حيثيت ٚ ضٟشت ثشاي

ً .وٙيذ ٌيشي تػٕيٓ آٍ٘بٜ ٚ بيسٝٔم ٚ سٍٙيٗ  
 

اها ... بلِ،: سَم گفتار  
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ّستٌذ یتز قَ ضوا اس اگز: اٍل قسوت  

 

 ٔزاوشٜ دس سا ضٕب ٔٛفميت تٛا٘ذ ٕ٘ي سٚضي ٞيچ ،ثبضذ ٔمبثُ قشف دست دس لذست ٞبي اٞشْ تٕبْ اٌش
 ضٕب اص اٚلاً وٝ است ٗاي ثىٙذ تٛا٘ذ ٔي ٔزاوشٜ سٚش وٝ وبسي حذاوثش لذست، ثب ٔٛاجٟٝ دس. وٙذ تؿٕيٗ

 تٛا٘بيي حذاوثش اص وٝ وٙذ وٕه ضٕب ثٝ دٚٔبً ٚ وٙذ حفبنت وٙيذ سد ثبيذ وٝ تٛافمي ثٝ سسيذٖ ثشاثش دس
.ثٍيشيذ ثٟشٜ ٔٙبفًتبٖ حذالُ تأٔيٗ ثشاي تٛافمي ثٝ سسيذٖ ثشاي داسيذ اختيبس دس وٝ  

 

مٌيذ هحافظت خَد اس  

 
ضشايف اص ثسيبسي ثٝ وٝ ضٛد ايٗ ٔٛجت تٛا٘ذ ٔي ٔزاوشٜ يه دس تٛافك ثٝ ٘شسيذٖ اص ٍ٘شا٘ي  
ثشاي ٌبْ چٟبس.  وشديٓ ٔي سد سا آٖ ثبيست ٔي وٝ ثپزيشيٓ سا تٛافمي ٚ دسدٞيٓ تٗ ٔمبثُ قشف  

داسد ٚجٛد ٚؾًيتي چٙيٗ اص اجتٙبة  
 

أب دس حبِي وٝ ٚجٛد يه خف وف ٔي تٛا٘ذ اص ضٕب . است « خف وف »اَٚ تًييٗ ٚ استفبدٜ اص يه  

ضٕب دس ٘ٛ ٞبي ٜ ايذ آفشيٙص اص ٞٓ ،است ٕٔىٗ ؾٕٙبً وٙذ، ٔحبفهت ٘بٔٙبسجي تٛافك شثشاث دس  
ؾٕٗ. ثبضذ خشدٔٙذا٘ٝ ضٕب ثشاي آٖ لجَٛ است ٕٔىٗ وٝ تٛافمي ثٝ سسيذٖ دس ٞٓ ٚ وٙذ جٌّٛيشي  

ٔجٙبي تٛا٘ذ ٕ٘ي غٛست ايٗ دس وٝ ثبضذ ضذٜ ا٘تخبة ثيٙب٘ٝ غيشٚالى وف خف ايٗ است ٕٔىٗ وٝ ايٗ  
ثبضذ ٔزاوشٜ ثشاي ئٙبسج  

 
 

 خف وٝ يه داسد ٚجٛد صيبدي احتٕبَ. است ٔزاوشٜ اص حبغُ تٛافك ٞىبس سا ثٟتشيٗ قشاحي ثٟتش سٚش
 است چيضي اص آٖ ثٟتش ٔٙبفًي ثٝ سسيذٖ ٔزاوشٜ ٞذف. ٘سبصد ثشآٚسدٜ سا ٔب ٔٙبفى ٚالًبً ضذٜ، تشسيٓ وف
 ثشاي وٝ سا اص ٔزاوشات حبغُ تٛافك ضك يٗثٟتش وذأٙذ؟ ٔٙبفى ايٗ. آيذ ٔي دست ثٝ ٔزاوشٜ ثذٖٚ وٝ

 ٚ وٙذ ٔي ٔحبفهت تٛافك ٘بًٔمَٛ يه ثشاثش دس ضٕب اص ٞٓ استب٘ذاسد ايٗ چيست؟ ايذ وشدٜ قشاحي خٛد
 ثٝ ضمي چٙيٗ. ٘طٛيذ يبثيذ ٔحشْٚ دست آٖ ثٝ تٛا٘يذ ٔي وٝ ٔٙبفًي اص وٝ وٙذ ٔي وٕه ضٕب ثٝ ٞٓ
ٌيشيذ وبس ثٝ ٚ اثذاو سا ٞبي جذيذ حُ ساٜ تب ثبضيذ پزيش كبفاً٘ وبفي ا٘ذاصٜ ثٝ وٝ دٞذ ٔي أىبٖ ضٕب  
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 غٛست ضىست دس وٝ ثذا٘يذ ثبيذ. است تٛافك ثٝ ٘شسيذٖ اص ٘بضي ٔخبقشات اص آٌبٞي ِضْٚ ٘ىتٝ سٛٔيٗ

 ثبيذ ايٗ ٔٛؾٛو.  وشد خٛاٞيذ ا٘تخبة سا يه وذاْ ٚ داضت خٛاٞيذ اختيبس دس وبسٞبيي ساٜ چٝ ٔزاوشات
 أىب٘بت يب ٚ سسيذ ٔي تٛافمي ثٝ حتٕبً وٝ وٙيذ تػٛس ٘جبيذ. ثبضذ ضذٜ ٔطخع ثشايتبٖ ٔزاوشات اص لجُ
ثٛد خٛاٞذ ضٕب اختيبس دس ضٕبسي ثي  

 
 

ٕٔىٗ حبِت ثذتشيٗ ٚ ثٟتشيٗ وٙيذ قشاحي ٔزاوشات ثشاي اً٘كبف لبثُ خف يه ثبيذ ا٘تٟب دس ٚ  
اً٘كبف ٔيضاٖ ٌيشي ا٘ذاصٜ ثشاي وص خف ثٟتشيٗ دٚ، ايٗ ٔيبٖ قيف. آٚسيذ دس٘هش تٛافك يه ثشاي سا  

داد خٛاٞذ سا ٔختّف ٞبي ايذٜ ٔيبٖ ثشٌطت ٚ سفت ٚ ٔب٘ٛس اجبصٜ ضٕب ثٝ ٚ ضٕبست  
 
 
 

بنٌيذ را بزداری بْزُ حذامثز خَد ّای تَاى اس  

 
ثٟتش ايذ وشدٜ قشاحي ٔزاوشات اص حبغُ تٛافك ثشاي وٝ ساٞىبسي لذس ٞش وٝ ثذا٘يذ ثبيذ اَٚ  

دٚستبٖ، سيبسي، استجبقبت ثشٚت، ثٝ تٟٙب تٛاٖ ٚ لذست ثٛد خٛاٞذ ثيطتش ضٕب ٚتٛاٖ لذست ثبضذ،  
ايٗ ثش ٔتىي اثتذا قشف، دٚ ٔزاوشٜ ٘سجي لذست حميمت دس. ٘يست ٘هبٔي لذست يب ٚ ثذ٘ي لذست  

آٌبٞي داضتٗ! است جبِت حذ چٝ تب دٚقشف اص ٞشيه ثشاي تٛافك ثٝ ٘شسيذٖ ا٘تخبة حك وٝ است  
دٞذ ٔي افضايص ٔزاوشٜ دس سا ٔب لذست تٛافك، ثٝ ٘شسيذٖ غٛست دس ثيطتش ٞبي ا٘تخبة اص  
 

ا٘ذ ٘ٙطستٝ ٔب ا٘تهبس دس جبِت وبسٞبي ساٜ دٞيذ ٌستشش سا خٛد ٞىبسٞبي سا ثبيذ دْٚ ٔشحّٝ دس  
ثشداسيٓ ٔستمُ لذْ سٝ ثبيذ وبس ايٗ ثشاي. ثيبفشيٙيٓ سا آٟ٘ب ثبيذ خٛد ثّىٝ  

 
دٞيٓ ا٘جبْ تٛافك حػَٛ يذْ غٛست دس ثبيستي احتٕبلاً وٝ يالذأبت ٚ وبسٞب اص فٟشستي اثذاو-1   

 
يّٕي ثٟبي ا٘تخب حك ثٝ ٞب ايذٜ آٖ تجذيُ ٚ تش جبِت ٞبي ايذٜ اص ٞبي پبس ثٝ ثخطيذٖ ثٟجٛد-2   
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سسذ ٔي ٘هش ثٝ ثميٝ اص ثٟتش وٝ ٞىبسٞب سا ايٗ اص يىي ٔمذٔبتي ا٘تخبة  3-  

 
دس دست است ٚ ٔي تٛا٘ذ ًٔيبس ٔٙبسجي « ٔزاوشٜ  ثٟتشيٗ ضك تٛافك حبغُ اص» دس ايٗ ٔشحّٝ يه 

 تٛاٖ ثٝ ثستٍي ٔمبثُ قشف ثشاي ضك ثٟتشيٗ ايٗ افطبي ٔكّٛثيتثشاي ٔحه صدٖ ٞش تٛافمي ثبضذ. 
 وٙيذ افطب سا آٖ است وٙٙذٜ ساؾي ٚ جبِت ثسيبس ثشايتبٖ ضٕب وبس ساٜ اٌش. اٚست تفىش قشص اص ضٕب اسصيبثي

تٛافميذ اص ٘بچبس ضٕب وٝ ثذا٘ٙذ آٟ٘ب وٝ ٍ٘زاسيذ غٛست ايٗ غيش دس ِٚي  
 

ثبيذ ساٞىبسٞبيي سا وٝ قشف ٔمبثُ قشاحي وشدٜ است، ثشسسي ٚ ٔلاحهٝ دس سٛٔيٗ ٚ آخشيٗ ٔشحّٝ 
وٙيذ. دس ايٗ ضشايف است وٝ ٔي تٛا٘يذ ا٘تهبسات غيش ٚالًي آ٘بٖ سا پبييٗ ثىطيذ ٚيب دس غٛست ٘يبص ثٝ 

 فىش ساٜ ٞبي ٔمبثّٝ ثشآييذ.

 
 

است تز قذرتوٌذ هقابل طزف ٍقتي  

 
ٔزاوشات سا سٚي ٞش لذس قشف ٔمبثُ اص ٘هش فيضيىي ٚ التػبدي لٛيتش ثبضذ، غلاح ضٕب دس ايٗ است وٝ 

ثب ثٟجٛد ثخطيذٖ ثٝ  ثٟتشيٗ ٔٙكك ٚ ضبيستٍي ٞب ثىطب٘يذ. ضٕب ٔي تٛا٘يذ ٔٙبثًي سا وٝ دس اختيبس داسيذ، 
وشدٜ ايذ، ثٝ غٛست لذست ٔزاوشٜ دس آٚسيذ. ضك تٛافك حبغُ اص ٔزاوشٜ وٝ ثشاي خٛد قشاحي  

 
 

: بواًٌذ ضوا طزف اس باسی هٌتظز ٍ ًطًَذ هذامزُ باسی ٍارد اگز: دٍم قسوت  

 
ٔٛاؾى سٚي ص٘ي چب٘ٝ ثب ثخٛاٞذ ٚ ٘طٛد ٚاسد اغِٛي ٔزاوشٜ ثبصي ثٝ ضٕب ٔمبثُ قشف چٝ چٙبٖ  

سٚي ضخػبً ثبيذ ايٙىٝ اَٚ.  داسيذ اختيبس دس ٔمبثّٝ ثشاي وبس ساٜ سٝ ضٕب دٞذ، ادأٝ سا ٔزاوشٜ  
تٛجٝ آٟ٘ب، ثًذي الذاْ سٚي ص٘ي ٌٕب٘ٝ ثب ثبيذ آٍ٘بٜ ضٛيذ ٔتٕشوض ٔسأِٝ ٚالًيبت ٚ ضبيستٍيٟب  

٘تيجٝ ثبصٞٓ چٙب٘چٝ ٚ سْٛ ٔشحّٝ دس وٙيذ ٔٙحشف ٚالًيبت ٚ ضبيستٍيٟب سٕت ثٝ سا آ٘بٖ  
يه تٟيٝ سٚي ٚيب ثٍيشد دس٘هش سا ٞب ٚالًيت ٚ ٔٙبفى وٝ ثبضيذ ثبِثي ضخع فىش ثٝ ثبيذ ٍ٘شفتيذ،  

  .وٙيذ تٛافك ٚاحذ ٔتٗ
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ضٕب وٝ ٔٛاؾى لبقى ٚ غشيح ثيبٖ: ٔيطٛد تطىيُ استشاتژي سٝ اص ضٕب ٔمبثُ قشف حّٕٝ ًٕٔٛلاً  

ٚ وٙيذ ٔي ٔحجٛس خٛد ٔٛاؾى دس سا آ٘بٖ تشتيت ايٗ ثٝ. ثپشداصيذ آٖ اص ا٘تمبد ثٝ ٔيىٙذ ٚسٛسٝ سا  
 ٔي ايجبد ضٕب دس سا ٞبيتبٖ ا٘ذيطٝ اص دفبو ٚسٛسٝ وٝ ضٕب ٞبي ايذٜ ثٝ ّٝحٕ. ٘يست ثخص ٘تيجٝ ايٗ

حّٕٝ آ٘بٖ تبوتيه ٚسٛٔيٗ. ٘ذاسد ثٕشي ٘يض ايٗ وٝ وٙيذ ٔي ٔحجٛس سا خٛد حبِت ايٗ دس ٚ وٙذ  
سا ٔزاوشٜ ٞٓ ثبص وٝ ٔيىٙذ، تشغيت خٛد اص دفبو ثٝ سا ضٕب ٘يض حّٕٝ ايٗ. ثٛد خٛاٞذ ضٕب ضخع ثٝ  
وشد؟ اغِٛي ٔزاوشٜ ٔجٙبي ثش ثشخٛسدي حبِت سٝ ايٗ ثب ضٛد ٔي چٍٛ٘ٝ أب. وٙذ ٔي قُثب دٚس ٚاسد  

 
 

 ٘ٝ سا ضذٜ اسائٝ ٔٛاؾى است ٟ٘فتٝ چٝ ٔٛؾى ايٗ پطت ثفٟٕيذ ثّىٝ ،٘ىٙيذ حّٕٝ آ٘بٖ ٔٛؾى ثٝ: اَٚ
 پطت بفًئٙ چٝ وٙيذ ثجيٙيذ تّمي ا٘تخبة ٟٞبي سا اص يىي يٙٛاٖ ثٝ سا آٖ ثّىٝ. وٙيذ سد ٘ٝ ٚ ثپزيشيذ

.ثبضيذ آٖ ثٟجٛد ٞبيي ثشاي ٜ سا فىش ثٝ ٚ وٙذ ٔي ًٔٙىس سا اغِٛي چٝ ٚ است ٟ٘فتٝ آٖ  
 

 حُ ٜ سا ٚ لشاسدٞٙذ ا٘تمبد ٔٛسد سا ضٕب ٞبي ايذٜ ثخٛاٞيذ آٟ٘ب اص ثّىٝ ،٘ىٙيذ دفبو خٛد ٞبي ايذٜ اص: دْٚ
 خٛد ٞبي ايذٜ ٚ دسيبثيذ سا ش آ٘بٖ٘ه ٔٛسد پٟٙبٖ ٔٙبفى ا٘تمبداتطبٖ، ثٝ دادٖ ٌٛش قشيك اص دٞٙذ پيطٟٙبد

.ضٕب تػٛسوٙٙذ ٔٛلًيت دس سا خٛد ثخٛاٞيذ ثٍيشيذ ٚ ٔطٛستي ٘هش آٟ٘ب اص. وٙيذ سبصٌبس آٟ٘ب ديذٌبٜ ثب سا  
 

 ٞبيطبٖ ثٍزاسيذ حشف دسآٚسيذ ٔزاوشٜ ٔٛؾٛو ثش حّٕٝ غٛست ثٝ وٙٙذ ٔي ضٕب ثٝ وٝ سا اي حّٕٝ: سْٛ
 ثٝ سا حّٕٝ غحجتطبٖ، پبيبٖ اص پس. وٙيذ ٔي دسن سا آ٘بٖ وٝ دٞيذ ٘طبٖ. وٙٙذ تخّيٝ سا خٛد ٚ ثض٘ٙذ سا

.داسيذ ٔطتشوي ٔٙبفى وٝ دٞيذ ٘طبٖ ٚ ثشٌشدا٘يذ ٔزاوشٜ ٔٛؾٛو  
 
 

 وٙذ ٔي ٔمبٚٔت ايجبد ٔكّت، انٟبس .وٙيذ ٔىث خٛد پشسطٟبي پبسخ ضٙيذٖ ثشاي ٚ وٙيذ سإاَ: چٟبسْ
ٔي  ٘بساحتي احسبس ثشاثش سىٛت دس ٔشدْ.  تاس حشثٝ ثٟتشيٗ سىٛت. آفشيٙذ ٔي پبسخ پشسص، ِٚي

.ثبضٙذ داضتٝ ٘هشضبٖ تشديذ ٔٙكك ٚ غحت خػٛظ دس چٝ چٙبٖ ٚيژٜ ثٝ وٙٙذ،  
 
 

:ٍاحذ هتي تْيِ رٍش  
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ٞبي ضبيستٍي ثش ٔجتٙي وٝ حّي ساٜ وشدٖ پيذا آٖ ٞذف وٝ فشايٙذي ثٝ سا فشايٙذ تٛا٘يذ اٌشٕ٘ي  

تش آسبٖ ٔيب٘جي يه. ضٛد وبس ايٗ ا٘جبْ ثٝ ٛفكٔ ثبِث ضخع يه ضبيذ وٙيذ، تجذيُ است ٔٙكمي  
ٚ ٔٙبفى دسثبسٜ ٌفتٍٛ سٛي ثٝ سا ٞب ثحث ٚ وٙذ جذا ٔسأِٝ اص سا اضخبظ تٛا٘ذ ٔي دسٌيش ٞبي قشف اص  

اٚ.  وٙذ جذا ٌيشي تػٕيٓ اص سا تبصٜ ٞبي ايذٜ آفشيٙص ٚ ٘ٛآٚسي تٛا٘ذ ٔي اٚ. دٞذ سٛق ٞب ا٘تخبة  
وٝ وٙذ ٔي جستجٛ سا أىب٘بتي ثّىٝ وٙذ، تشغيت ٘هشاتطبٖ اص ٔذٖآ وٛتبٜ ثٝ سا قشفيٗ خٛاٞذ ٕ٘ي  

ٔٙبفًص است، وٙٙذٌبٖ ٔزاوشٜ اص يؿٛي ضخع ايٗ خٛد وٝ ٔٛالًي دس. ثبضذ داضتٝ ٞبيي تٛغيٝ  
.تٛافك ايٗ دس خبغي ضشايف ثش اثشٌزاسي ٘ٝ است، تٛافك ثٝ سسيذٖ دس  

 
 دس. ثبصي وٙذ سا ثبِث ٘فش ٘مص ٔيتٛا٘ذ شدثٍي غٛست آٖ حَٛ ٔزاوشٜ وٝ ايٗ ثشاي ٘ٛيسي پيص تٟيٝ
 تٛافك آٖ ثش سش ٕٞٝ وٝ ٚاحذي ٔتٗ تب ٌيشد ٔي لشاس ثٟجٛد ٚ ا٘تمبد ٔٛسد ٘ٛيس پيص ايٗ ٔزاوشات قَٛ
.آيذ دست ثٝ داس٘ذ  

 
 

بشًذ ًاضایست تزفٌذّای ٍ ًيزًگ بِ دست هذامزُ اگزطزف:  سَم قسوت  

 
 سا خٛد ٞبي خٛاستٝ يب ٚ وٙذ ٔٙحشف ٚالًيبت اص سا رٞٙتبٖ يب دٞذ فشيت سا ضٕب ثخٛاٞذ ٔمبثُ قشف اٌش

 ٔشدْ اص ٌشٚٞي. است لاصْ وشديٓ ثيبٖ اغِٛي ٔزاوشٜ دس آ٘چٝ جض ثٝ ديٍشي ٞبي تبوتيه دٞذ، افضايص
 ٚ ضه دس ٔمبثُ قشف تب ٌزاس٘ذ ٔي ٚ ص٘ٙذ ٕ٘ي ٔمبثُ يُٕ ثٝ دست وٙٙذٌب٘ي ٔزاوشٜ چٙيٗ دسثشاثش
 فطبسٞب ثشاثش دس ٚ ص٘ٙذ ٔي ٔتمبثُ يُٕ ثٝ دست ٘يض ديٍش ٌشٚٞي. ضٛ٘ذ ٔي يػجب٘ي خٛد يب ثٕب٘ذ دٚدِي

.آٚس٘ذ ئ ٚاسد فطبس آ٘بٖ ٞبي خٛاٞي صيبدٜ ٚ  
 
 

ضٛ٘ذ ٔي اجشا ٚ قشاحي سٛيٝ يه قٛس ثٝ ٚ ٞستٙذ ٘بٔطشٚو آٔيض خذيٝ تبوتيىٟبي وٝ دا٘ست ثبيذ  
سٝ اص اي ٔزاوشٜ چٙيٗ ثبصي لٛايذ. وٙٙذ ٕ٘ي تؿٕيٗ سا ٔزاوشٜ ٔٛفميت وذاْ ٞيچ فٛق ٞبي سٚش ٚ  

.ضٛد ٔي تطىيُ ٌبْ  
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 ييبٖ ٚؾٛح ٚ غشاحت ثٝ سا ٔٛؾٛو .ثىٙيذ ثبيذ چٝ آٖ دسٔمبثُ وٝ ثذا٘يذ ثتٛا٘يذ تب ذثطٙبسي سا تبوتيه
 لشاس سإاَ ٔٛسد سا تبوتيه ٔكّٛثيت ٚ ٔطشٚييت .ايذ ثشدٜ پي ٚي تبوتيه ثٝ دٞيذوٝ اٚ٘طبٖ ثٝ ذسبصي
. وٙيذ ٔزاوشٜ ٚ ضٛيذ ٔتٕشوض ثبصي لٛايذ سٚي تٛا٘يذ ٔي تشتيت ايٗ ثٝ .ذوٙي ٔزاوشٜ آٖ سٚي ٚ دٞيذ  

 
 اص ثشداضتٗ دست تب ٔسأِٝ اص اضخبظ جذايي. دسآٚسيذ اجشا ثٝ سا اغِٛي ٔزاوشٜ اغّي ٌبْ چٟبس ثبيذ آٍ٘بٜ

 اص ثشاستفبدٜ تىيٝ ٚ ٔتٙٛو وبسٞبي ساٜ اثذاو.  ٔٛاؾى ٘ٝ ٔٙبفى، ثش تٕشوض. ضٛد آسبٖ ثشايطبٖ تبوتيىطبٖ
 اسبس ثش تٛافك ثٝ سسيذٖ ثشاي ضٕب لجَٛ ٔٛسد ضك ثٟتشيٗ وشدٖ ِحبل ثب ٟ٘بيت دس. ييٙي ًٔيبسٞبي

.ٕ٘بييذ ٔي ٌيشي تػٕيٓ ٔزاوشات لكى يب دادٖ ادأٝ ٔٛسد دس ٘بٔٝ، ٔٛافمت يه  
 
 
 

رایج آهيش خذػِ نْایتامتي اس ای پارُ  

 
: ضٛ٘ذ ٔي تمسيٓ دستٝ سٝ ثٝ آٔيض ٝخذي ٞبي تبوتيه  

 
آٌبٞب٘ٝ وبسي فشيت-1   
 

 قشف. ثجشيذ پيص ايتٕبد اص ٔستمُ سا ٔزاوشات ٚ وٙيذ جذا ٔسأِٝ اص سا افشاد يٚسبختٍ ٘بدسست اقلايبت
 تحميك اقلايبتص ٚ خٛدش ايتجبس خػٛظ دس ٚ ٘ىٙيذ ايتٕبد ٞٓ صٚد ِٚي ٘خٛا٘يذ ٌٛ دسٌٚ سا ٔمبثُ
.وٙيذ  

 
 ضٕب ايٗ تٟٙب تب وٙذ غّٛ اختيبساتص خػٛظ دس ٔمبثُ قشف است ٕٔىٗ نٔطىٛ ٚ ٔجٟٓ اختيبسات

 ثٝ ٚ دليمبً اثتذا. وٙذ سؤسبيص تػٛيت ثٝ ٔٛوَٛ دادٜ خٛدش وٝ سا أتيبصاتي ٚ دٞيذ ٔي أتيبص وٝ ثبضيذ
 اختيبس ٚاجذ فشدي ثب وٝ ثخٛاٞيذ پبسخ ثٛدٖ ٔجٟٓ غٛست دس ٚ ضٛيذ جٛيب اختيبساتص ٔيضاٖ اص غشاحت
 فىش ثشاي ٘ٛيسي صپي سا آٖ ٘يض ضٕب وٙٙذ ديٍشاٖ تػٛيت ثٝ ٔٙٛـ سا حبغّٝ تٛافك اٌش. وٙيذ ٔزاوشٜ
وٙيذ ايلاْ ٚ تّمي ثيطتش  
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 غشاحت ثٝ سا آٖ داسيذ، ضه ٘بٔٝ ٔٛافمت اجشاي ٘حٜٛ اص ٔمبغذضبٖ خػٛظ دس اٌش . نٔطىٛ ٔمبغذ
 تٟيٝ ٔطشٚـ ٘يض سا ٘بٔٝ ٔٛافمت ايٙىٝ ؾٕٗ. ثجيٙيذ ايتٕبد اص ٔستمُ سا ٔسأِٝ ٚ ثٍزاسيذ دسٔيبٖ ايطبٖ ثب

. وٙيذ  
 

وٙيذ فبش سا خٛد اقلايبت ٕٞٝ ٘يستيذ ٔججٛس ضٕب . ت٘يس جىبسيفشي ثب ٔسبٚي حميمت اص ثخطي ثيبٖ  
 

 

سٚا٘ي جًٙ  2-   
 

 ٌبٜ ٘بخٛدآ غٛست ثٝ تب وٙٙذ ٘بساحتي دچبس سا ضٕب وٝ ضٛ٘ذ ٔي قشاحي ايٗ ثشاي ٞب تبوتيه ايٗ
. سسب٘يذ پبيبٖ ثٝ صٚدتش ٞشچٝ سا ٔزاوشات ثخٛاٞيذ  

 
 دس ثبيذ. وٙذ اؾكشاة دچبس سا ضٕب تٛا٘ذ ٔي ثشآٖ حبوٓ ضشايف ٚ جّسٝ ٔىبٖ . سآٚ ة اؾكشا تٟبئٛلًي

وٙيذ سد غشيحبً ثبضذ، آٌبٞب٘ٝ داسد صيبدي ثسيبس أىبٖ وٝ سا تحٕيّي ٚضشايف ثبضيذ حسبس خػٛظ ايٗ  
 

 ٞبي اضبسٜ ضٕب ضخػي ٘ىبت ثٝ يب وٙٙذ احتشأي ثي ضٕب ضخػيت ثٝ است ٕٔىٗ . يضخػ حٕلات
 آٟ٘ب ثٝ غشاحت ثٝ سا ٔٛؾٛو ٘يض حبلات ايٗ دس. ٘ىٙٙذ تٛجٝ ضٕب سخٙبٖ ثٝ يب ثبضٙذ داضتٝ ٘بٔشثٛـ

. وٙيذ خٙثي سا آٖ ٚ ضٛيذ ٔتزوش  
 

 ٕ٘بيص ثٝ سا ساْ آ ٚ خطٗ سفتبس ٘ٛو دٚ ٔمبثُ قشف افشاد است ٕٔىٗ .ذث آدْ /خٛة آدْ تىشاسي ثبصي
 ٚ وٙيذ ٔكشح ثشخٛسد ٘ٛو دٚ ٞش ثب ضىُ يه ثٝ سا ٔسأِٝ حبِت ايٗ دس. ثٍيش٘ذ أتيبص ضٕب اص تب ثٍزاس٘ذ

. وٙيذ د٘جبَ يىسبٖ سا خٛد ٔٙبفى  

 
 ايطبٖ ثٝ سا آٟ٘ب تٟذيذ ثش ٔتشتت ٘تبيج ثّىٝ. ٘ض٘يذ دست ٔتمبثُ تٟذيذ ثٝ تٟذيذٞب ثشاثش دس . بتٟذيذٞ
. است تٟذيذ اص تش ٔطشٚو ثسيبس ٞطذاس. ضٛيذ ٔتزوش  

 

ٔٛاؾى سٚي فطبس-3   

 
وٝ وٙذ سبصٔب٘ذٞي ٘حٛي ثٝ سا ٔٛلًيت وٝ ضٛد ٔي قشاحي ايٗ ثشاي ص٘ي چب٘ٝ تبوتيه ٘ٛو ايٗ  

  www.ir-Amoozesh.Com                                                             سایت ایزاى آهَسش



 

 
.ثٍيشد أتيبص ثتٛا٘ذ قشف يه فمف  

 
 تّمي أتيبص يه يٙٛاٖ ثٝ سا ٔزاوشات ثٝ ٚسٚد ثخٛاٞٙذ ضبيذ. ثطٙبسيذ سا آ٘بٖ تبوتيه. ٜٔزاوش اص أتٙبو
 يه تٛسف يب ٔستميٓ قٛس ثٝ آ٘بٖ ثب خػٛظ ايٗ دس. ثٍزاس٘ذ ضشـ پيص ٔزاوشات ثشاي يب ٚ وٙٙذ

 أتحبٖ سا يٕٛٔي افىبس ثٝ سجٛو ٚ ٍ٘بسي ٘بٔٝ لجيُ اص ٔتٙٛيي ٞبي ساٜ. وٙيذ غحجت ثبِث ضخع
.ثذٞيذ سا اغِٛي ٔزاوشٜ پيطٟٙبد آ٘بٖ ثٝ. وٙيذ  

 
 اختلاف، ٔٛاسد تمسيٓ ٟ٘بيت دس ٚ ضٕب ا٘تهبسات آٚسدٖ پبييٗ تبوتيه ايٗ اص ٞذف . يافشاق تٟبيدسخٛاس

 ثٝ ٔٙجش است ٕٔىٗ افشاقي خٛاستٝ يه ايلاْ.  تاس ضٛد آٟ٘ب ٘ػيت ٔٙبفى ثيطتشيٗ وٝ ٘حٛي ثٝ
    .ضٛد ٔزاوشات لكى

 
 آ٘بٖ ٘يض سٚا٘ي ٘هش اص ٔمبثُ، قشف أتيبصات اسصش وبٞص ثش يلاٜٚ تبوتيه ايٗ ثب . ٜفضايٙذ ٞبي ٝخٛاست

 ٚ وٙيذ تىيٝ اغَٛ سٚي ٞٓ ثبص وٙٙذ ٔي آٔبدٜ جذيذ، دسخٛاستي اص پيص ضشايف، ًتشسشي پزيشش ثشاي سا
 ايٗ سٚي خٛة تب ثخٛاٞيذ تٙفس ثشاي ٚلتي ٚ ثشسب٘يذ اقلايطبٖ ثٝ تبوتيه ايٗ اص سا خٛد ضٙبخت
. وٙيذ فىش آٟ٘ب تبوتيه  

 
 ٚاداس٘ذ سا ضٕب ٚ وٙٙذ ٔتًٟذ ٔٛاؾًطبٖ ثٝ قشيمي ثٝ سا خٛد قشفيٗ است ٕٔىٗ. شتغيي غيشلبثُ ٔٛاؾى

 يُٕ تٟذيذ ٔب٘ٙذ وٝ سا آ٘بٖ تبوتيه ايٗ ٚ ٍ٘زسيذ اغَٛ اص ٘يض حبِت ايٗ دس. ثپزيشيذ سا آ٘بٖ تًٟذ ايٗ تب
. ثٍزاسيذ خٛدضبٖ يٟذٜ ثٝ سا تًٟذضبٖ ٔسأِٝ حُ ٚ وٙيذ تّمي ثّٛف يه وٙذ ٔي  

 
 خٛد ضشيه ٔخبِفت اص أب دٞذ ٘طبٖ ٔٛافك سا خٛد وٙٙذٜ ٔزاوشٜ فشد است ٕٔىٗ .  تسشسخ ضشيه

 ٔي تأييذ وٝ أشي ثب سا ٚي ٔٛافمت آٖ، سٚي ثحث جبي ثٝ ٚ ضٙبختٝ سا تبوتيه حبِت ايٗ دس. ثض٘ذ دْ
. وٙيذ ٔزاوشٜ سشسخت ضشيه ٕٞبٖ ثب وٝ ثخٛاٞيذ يب ٚ ثٍيشيذ قٛسوتجي ثٝ وٙذ  

 
 الاجُ ؾشة ثٝ سسيذٖ صٔبٖ تب سا تٛافك ثٝ سسيذٖ ٚ ٔزاوشات ثخٛاٞٙذ است ٕٔىٗ .ٜضذ حسبة تأخيش

 وٙيذ سًي ٔزاوشٜ، ٔمبثُ قشف ثٝ آٖ غشيح ايلاْ ٚ تبوتيه ضٙبخت ثب حبِت ايٗ دس. ثيب٘ذاص٘ذ تًٛيك ثٝ
. ضٛد ٘بپذيذ ٚ تؿًيف وٓ وٓ آٟ٘ب ثشاي فشغت  
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 ٔزاوشٜ ثٝ دٞذ، ٔي لشاس ا٘تخبة يه ٔمبثُ دس تٟٙب سا ضٕب وٝ تبوتيه ايٗ ٔمبثُ دس.  ٗو سد يب ثپزيش يب
 تبوتيه ايٗ اص سا خٛد ضٙبخت ٞٓ اٌش. ثٍيشيذ ٘طٙيذٜ سا آ٘بٖ حشف ٚ دٞيذ ادأٝ خٛد ٞبي ديذٌبٜ ثيبٖ ٚ

 ٔٛجت وٝ ثيب٘ذيطيذ ساٞي ثٝ آٍ٘ٝ. چيست يّٕطبٖ ايٗ يٛالت وٝ ثفٟٕب٘يذ آٟ٘ب ثٝ وطيذيذ سخطبٖ ثٝ
. ثطٛد ٘يض آٟ٘ب آثشٚي حفم  

 
 

پایاًي گفتار  

 
 سبصٔبٖ ٔب ٞذف. ثبضيذ وشدٜ تجشثٝ سا آٖ لجلاً ٚ ٘جبضذ تبصٜ ضٕب ثشاي ضبيذ است آٔذٜ وتبة ايٗ دس آ٘چٝ
 ٞش. آٚسد ٚجٛد ثٝ الذاْ ٚ س تفه ثشاي استفبدٜ لبثُ چبسچٛثي وٝ است قشيمي ثٝ يٕٛٔي دسن ثٝ دادٖ
 ثٝ ثتٛا٘ذ ضبيذ وتبة ايٗ است ثٟتش ثبضذ ٕٞبًٞٙ ضٕب ثيٙص ٚ دسن ٚ دا٘ص ثب ٟٞب ايذ ٚ افىبس ايٗ لذس
 دس ثبيذ سا اغَٛ ايٗ. سبصد ٚسصيذٜ سا ضٕب تٛا٘ذ ٕ٘ي خٛدتبٖ جض وس ٞيچ أب ثىٙيذ ثبيذ چٝ ثيبٔٛصد ضٕب

.وٙيذ تٕشيٗ ٚ ثشيذ ثىبس ٞٓ يُٕ  
 

 سا لٛايذ ثبصي سبصد ئ لبدس سا ضٕب ثّىٝ. ٘يست ٔزاوشٜ يه دس شدٖثُ سٚش آٔٛصش وتبة ايٗ ٞذف
 سشيى وبساتش، اغَٛ ٔجٙبي ثش ٔزاوشٜ سٚش. ضذ خٛاٞذ ثشد -ثشد ثبصي يه ثٝ ٔٙتٟي خٛة ٔزاوشٜ. ثجشيذ

 است آٖ ضٛيذ، پيشٚص آٖ دس ضٕب خٛاٞيٓ ئ ٔب وٝ ساٞي. است وٕتشي ٔٙفي تجًبت ٚداساي ٔإثشتش تش،
.وٙيذ پيذا ٔزاوشٜ ثشاي ثٟتشي ساٜ ثتٛا٘يذ وٝ  

 
 
 
 

 ّويطِ ضاد ٍ با ًطاط باضيذ
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